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Compilacao das Contribuicoes extraidas das Equipes de Trabalho

Portaria GP n° 480/2026

Raizes dos Problemas

Tema: Pessoas

Nossos Quais as causas Quais as O que nos impede de... |[Pessoas |Como resolvé-los
Problemas consequéncias afetadas
Déficit na Auséncia de clareza Retrabalho Consciéncial/intransigénci | TODOS Aprimorar

comunicagao

de ideias e
assertividade na
comunicacao.

Falta escuta ativa e
consciente.

Melhorias na
comunicagao entre os
setores nos
processos de
trabalho

a/falta de empatia/
conflitos
interpessoais/parcialidade
/ inteligéncia emocional
mais avangada.

gerenciamento setorial
(GESTOR)
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Déficit da falta Restrigao Atraso nos Flexibilidade dos gestores | TODOS Escuta ativa quanto as
de quantitativo orcamentaria Processos em liberar servidores e competéncias de cada
de pessoas avaliar objetivamente a servidor
necessidade de seu setor.
Falta de Baixa auto Baixa Pertencimento, TODOS Treinamento de
comprometiment | responsabilidade e produtividade conscientizagao competéncias
0 e engajamento | sensagéo de motivacéao interpessoal comportamentais
pertencimento Auséncia de lideranca
institucional (célula) com comunicacgao
assertiva.
Ignorancia técnicas
inteligéncia emocional e
ferramentas.
Disfungdes no Ma distribuigdo de Conflitos TODOS Evolugéao - criar

teletrabalho

servidores entre os
setores

pessoais e entre
setores

protocolos/normas de
requalificagao funcional
e modelos flexiveis de
gestao por
competéncias
permitindo que a forca
de trabalho liberada pela
IA seja redirecionada
por area de mediacao,
conciliagao e apoio
estratégico a atividade
fim/ magistratura.

Desafiosdo IA e

Deficiéncia do

Sobrecarga e

Implementar
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outras
ferramentas
tecnoldgicas
frente as
limitagdes legais
dos gestores
para
flexibilizacao de
mao de obra
ociosa/extingao
de tarefas.

teletrabalho por parte
do gestor

desmotivacao do
servidor

comunicagao nao-
violenta.

Tema: Orgamento

Nossos
Problemas

Quais as causas

Quais as
consequéncias

O que nos impede
de...

Pessoas afetadas

Como resolvé-los

Pertencimento

Capacitagao para
pertencimento e
Planejamento

Sobra de
Orgcamento.

Restricao
Orcamentaria de
Pessoas.

Servidores e
Jurisdicionados.

Organizagao dos
setores.

Planejamento

Capacitacao para

Restos a pagar.

Comprometimento

Renovacéao da

Alinhamento do

Execucao prioridade na da saude fisica e Estrutura Plano de
Conhecimento Téc. | execugdo do mental mobiliaria. Contratagdo com o
Instabilidade orgamento. Planejamento
politica Orgamentario.
Limitac&o de Comunicacédo das | Alta rotatividade Monitoramento do
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Pessoal politicas internas desempenho
mas claras. pessoal
Limitacéo Representatividade | Desperdicio Capacitagao
orgamentaria para evitar periddica.
Instabilidade
Politica.
Incentivo e Ineficiéncia Aperfeicoamento
Motivacao. Jurisdicional. da Regulagéao
Interna.
Restricao Sucateamento da Divulgacao
Orcamentaria para | estrutura. Institucional.

realizar concurso.

Analise periddica
de riscos
orgamentarios

Tema: Comunicagao

Nossos
Problemas

Quais as causas

Quais as
consequéncias

O que nos impede
de...

Pessoas afetadas

Como resolvé-los

Burocracia , falta
de autonomia.

Cultura
organizacional

Atraso nas
entregas das
demandas.

Cultura
Organizacional

Sociedade em
geral as unidades
do TRT

Descentralizar/auto
nomia aos gestores

Equipe reduzida.

Limitacao do

Impacto negativo

Auséncia de

Desburocratizar,
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orgcamento.

na entrega do
trabalho,
deficiéncia na
comunicagao
interna / externa.

investimento.
Auséncia de
Planejamento

capacitacgao.

Falta pessoal
especializado

Excesso de
trabalho

Baixa
compreensao do
publico externo.

Criacao de cargos.
Terceirizagéo

Falta de uma
politica de
comunicagao para
regional.

Impacto nos
comprimentos das
metas.

Instituir a politica
de comunicacéao
formalmente.

Linguagem
Técnica.

Investimento da
Tecnologia.
Implementagéo em
capacitagcao em
linguagem simples.

Cerimonial junto
com 0 negocio da
comunicagao.

Modernizacéao e
maior eficiéncia
nos processos de
contratagao da
area de
comunicagao
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Tema: Tecnologia

Nossos Quais as causas Quais as O que nos impede | Pessoas afetadas | Como resolvé-los
Problemas consequéncias de...
Falta de Cenario interno e Atraso na Necessidade de TRT - Concurso para
Orgamento. geopolitica modernizacao e melhor distribuicdo | jurisdicionado. area de TIC.
Custo elevado das | limitagao de orcamentaria
ferramentas inovagdes.
Projetos mal Alta demanda por Retrabalho, Regras da Sociedade Aumento de
sucedidos. solugao desalinhamento e administragao remuneragao
N° reduzido de baixa efetividade publica.
servidores na execugao dos
projetos.
Forca de Trabalho | Pouca definigao de | Desgaste das Falta de priorizagao Ampliacao do
sobrecarregada projetos (falta de equipes e redugao | estratégica e quadro de
Alinhamento) da produtividade alinhamento servidores
continuo

Necessidade de
maior apoio da
area negocial

Evolucao
tecnologia muito
rapido.

Baixo investimento
infra ultrapassada
riscos de
seguranga
Ineficiéncia.

Baixa satisfacao
dos usuarios.
Sobrecarga
organizacional e

Falta de integracao
das unidades
negociais para
consecucgao dos
projetos.

Maior agilidade na
liberacdo do uso de
ferramentas de IA
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aumento de
complexidade.

Dificuldade de
retencao de capital
humano
especializado

Pouca valorizagao
financeira
(SAPTIC/FCs)

Solugdes pouco
aderentes as
necessidades.

Contingenciamento
orcamentario

Aumento dos
investimentos

Alta demanda

Baixa integragao
entre as areas
técnicas e negdécios
no planejamento e
desenvolvimento
das solugdes.

Perda de
conhecimento
técnico e

descontinuidade.

Quadro reduzido
de pessoal e
excesso de
demandas
simultaneas

Melhorando/aumen
tando a definicao
de requisitos

Dificuldade para
acompanhar a
mudanca rapida no
cenario tecnoldgico

Aumentando as
capacitacdes da
area

Planejamento
muito amplo

Melhorando o
organograma da
SETIC

Reconhecendo a
area de Tl como
estratégica




