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1. INTRODUGAO

Em cumprimento ao Plano Anual de Auditoria — PAA, exercicio de 2023, aprovado
nos autos do Proad n. 6350/2021, apresentamos o resultado da Auditoria de Avaliagdo e
Efetividade dos Controles Internos da Frota de Veiculos, Combustiveis e Insumos do TRT da 142
Regido, alusivo aos exercicios de 2022/2023, sendo que a apurag¢ao dos dados foi materializada
por meio de questionario disponibilizado e submetido as unidades auditadas deste Regional,
sendo elas: Secretaria de Governanga e Gestao Estratégica, Coordenadoria de Servicos de
Infraestrutura e Logistica e Secao de Transportes.

Registre-se, por oportuno, que apos a abertura desta auditoria, com autuacéo dos
autos do Proad n. 3494/2023, esta Controladoria Interna realizou reunido com as unidades
auditadas, conforme demonstra a ata anexada no Id. 10, explanando que os objetivos desta
auditoria operacional se traduzem na avaliacdo dos controles internos da Frota de Veiculos,
Combustiveis e Insumos do TRT da 142 Regido, em relagdo a sua existéncia, confiabilidade,
seguranga, transparéncia, didatica e clareza das informagdes e procedimentos correlatos.

Acrescente-se, outrossim, que as unidades auditadas foram informadas de que os
procedimentos adotados para o desenvolvimento dos trabalhos da auditoria tém como foco
principal a melhoria dos processos de trabalho, ndo impactando diretamente na prestagao de
contas da Instituicdo, com o objetivo de identificar eventuais fraquezas acerca da existéncia,
regularidade, economicidade, eficiéncia e eficacia dos controles internos existentes nas unidades
auditadas.

Por conseguinte, esta Auditoria Regional disponibilizou o questionario de auditoria
as unidades supracitadas (id. 13), conferindo-lhes prazo razoavel para que fossem respondidos os
quesitos, havendo, posteriormente, a sua conferéncia e das respectivas evidéncias, com
catalogagao dos possiveis achados para inser¢ao no relatério preliminar.

Deve-se esclarecer, também, que durante os trabalhos de auditoria houve a
integracédo da Secretaria de Auditoria Interna com as unidades auditadas, equacionando todas as
duvidas existentes, até a validacéo definitiva das respostas.

1.1 Periodo de Realizagdo da Auditoria

Os trabalhos da Auditoria de Avaliacdo e Efetividade dos Controles Internos da
Frota de Veiculos, Combustiveis e Insumos do TRT da 142 Regido foram realizados no periodo de
26/06/2023 a 19/12/2023, quando entdo expediu-se o relatério final a Presidéncia do TRT da 142
Regiado, para conhecimento e providéncias que entender pertinentes.
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1.2 Composicao da Equipe de Auditoria

A equipe de auditoria foi formada pelos servidores:
- Whander Jeffson da Silva Costa (Supervisor);

- Marcos Rogério Reis da Silva (Coordenador); e

- Edelmiro Pinto da Silva (Membro).

1.3 Gestores Responsaveis pelo Tribunal

Gestores responsaveis pelo Tribunal Regional do Trabalho da 142 Regiao:

Biénio de 2021/2022:

- Maria Cesarineide de Souza Lima - Desembargadora-Presidente; e
- Romario Nunes Thaddeu — Diretor—Geral.

Biénio de 2023/2024:

- Osmar Joao Barneze - Desembargador-Presidente; e

- Lelio Lopes Ferreira Junior - Diretor—Geral.

1.4 Visao Geral do Objeto

Para atingir os objetivos desta auditoria foram utilizadas as técnicas de auditoria
legalmente aceitas, notadamente o questionario de auditoria, além de observancia das doutrinas e
normas internas e externas que disciplinam a politica de controles internos do Tribunal Regional
do Trabalho da 142 Regiao, levando-se em consideracao critérios de materialidade e relevancia.

Também foram observadas para a realizagdo dos trabalhos desta auditoria as
normas contidas na ABNT NBR ISO 31000: 2018, Modelo COSO de Auditoria Baseada em Riscos
(The Committee of Sponsoring Organizations) e o Referencial Basico de Gestdo de Riscos — TCU
—2018.

1.5 Critérios

Os critérios utilizados nesta auditoria foram os estabelecidos, conforme ja informado
alhures, em normas e publicagdes nacionais consolidadas para avaliagdo dos controles internos
da Frota de Veiculos, Combustiveis e Insumos, em que foi proposta metodologia objetiva de suas
praticas, relacionadas aos mecanismos de prevencao, detecgao e corregao.

Além disso, este procedimento busca a melhoria dos processos de trabalhos, com o
objetivo de identificar eventuais fraquezas acerca dos controles internos porventura existentes no
ambito da instituicao, utilizando-se os seguintes critérios:

a) norma ABNT NBR ISO 31000: 2018. Modelo COSO de Auditoria Baseada em
Riscos (The Committee of Sponsoring Organizations);

b) Portaria GP n. 087/2020, que trata da Politica de Gestao de Riscos do TRT da
142 Regiao;

c) Portaria GP n. 088/2020, que aprovou o Plano de Gestao de Riscos do TRT da
142 Regiao;

d) Resolugdo CNJ n. 83/2009 (Dispbe sobre a aquisigao, locagao e uso de veiculos
no ambito do Poder Judiciario);

e) Resolugdo CNJ n. 309/2020, que dispbe sobre as Diretrizes Técnicas das
Atividades de Auditoria Interna Governamental do Poder Judiciario — DIRAUD-Jud e da outras
providéncias;

f) Instrugao Normativa CGU/MP n. 01/2016, que versa sobre Controles Internos,
Gestao de Riscos e Governanga no Ambito do Poder Executivo federal;

Auditoria de Avaliagao e Efetividade dos Controles Internos da Frota de Veiculos, Combustiveis e Insumos do TRT da 14 Regido



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO
Secretaria de Auditoria Interna

g) Acérdaos do TCU ns. 1543/2013 — Plenario e 1610/2013 — Plenario;

h) Resolucdo CSJT n. 68/2010 (Dispde sobre a aquisicdo, alienagdo, locagéo,
condugao, utilizagdo, manutengao, e controle de veiculos no ambito da Justica do Trabalho de
primeiro e segundo graus);

i) Portaria TRT14 n. 1271/2011 (Aprova o Regulamento de Atividades de Transporte
e Utilizacao de Veiculos Oficiais no ambito do TRT14); e,

h) Além de outras referéncias relacionadas as atividades de controles internos e de
auditorias no ambito nacional.

1.6 Metodologia Utilizada

Os trabalhos desta auditoria foram realizados levando-se em consideracdo as
normas descritas no item antecedente (1.5), que tratam dos critérios a serem aplicados neste
procedimento. Assim, objetivando alcangar a finalidade proposta, elaborou-se a matriz de
planejamento contendo 3 (irés) questbes de auditoria (id. 02), para avaliacdo dos controles da
Auditoria de Avaliacao e Efetividade dos Controles Internos da Frota de Veiculos, Combustiveis e
Insumos do TRT da 14?% Regido, nos seguintes termos:

1) No TRT da 14? Regiao a Governanga e Gestdo da Frota de Veiculos,
Combustiveis e Insumos encontram-se compatibilizadas com os objetivos
institucionais e estratégicos?

2) O TRT da 142 Regiao, na governanca e gestado da frota de veiculos, combustiveis
e insumos, executa o seu sistema de controles internos de forma alinhada e
integrada a Politica de Gestao de Riscos?

3) O TRT14 desenvolve a Governanga e Gestdo da Frota de Veiculos,
Combustiveis e Insumos, com respaldo na conformidade legal, eficiéncia, eficacia,
integracao, ética e economicidade?

Registre-se, ademais, que na fase de execugdo, em obediéncia ao Plano Anual de
Auditoria, aprovado nos autos do Proad n. 6350/2021, foram autuados os autos do Proad
3494/2023, instaurando-se a Auditoria de Avaliacdo e Efetividade dos Controles Internos da Frota
de Veiculos, Combustiveis e Insumos do TRT da 142 Regido, realizando-se reunido com as
unidades auditadas (Secretaria Administrativa, Secretaria de Governanga e Gestao Estratégica,
Coordenadoria de Servicos de Infraestrutura e Logistica e Secao de Transportes).

Acrescenta-se, também, que foram coletadas e analisadas informacgdes recebidas
mediante requisicdes de informagdes, normas aplicaveis a matéria e respostas consolidadas no
questionario a que foram submetidas as unidades auditadas, com conferéncia e analise das
evidéncias apresentadas.

Enfim, todos os procedimentos dispostos na matriz de planejamento foram
realizados e nenhuma restricao foi imposta aos exames por parte das unidades auditadas.

1.7 Beneficios Estimados da Fiscalizagao

E possivel elencar como beneficios estimados da presente Auditoria de Avaliagdo e
Efetividade dos Controles Internos da Frota de Veiculos, Combustiveis e Insumos do TRT da 142
Regido, além da possibilidade de correcdo de possiveis impropriedades, o incremento dos
critérios de adequacgdo, eficiéncia e economicidade dos processos de trabalho, sistemas de
informacdes e controles internos administrativos.

2. DO QUESTIONARIO DISPONIBILIZADO AS UNIDADES AUDITADAS

Adotados os procedimentos de Auditoria, as unidades auditadas apresentaram
respostas, comentarios e evidéncias ao questionario a que foram submetidas, como podemos
constatar por intermédio dos documentos colacionados nos ids. 25 e 28/53.
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Registre-se que os quesitos que obtiveram respostas negativas ou parcialmente
positivas, que resultaram em achados de auditoria, foram todos consignados no Relatério
Preliminar de Auditoria (id. 55) e submetidos as unidades auditadas para eventual manifestacao
no periodo de 22 a 30/11/2023 (id. 56).

Nesse quadro, apds reunido realizada no dia 21/11/2023 (id. 63), apds avaliagao
dos achados, a Coordenadoria de Servicos de Infraestrutura e Logistica juntou aos autos os
documentos de ids. 65/72 (Relatério de execucdo de servigcos; plano de acdo e ata de reunidao),
demonstrando a deflagragdo de providéncias iniciais para o atendimento das recomendacbes de
auditoria, constantes do relatério preliminar de id. 55.

3. RESULTADO DOS TRABALHOS

Apés a aplicacdo dos testes de auditoria, por intermédio do questionario a que
foram submetidas as unidades auditadas verificamos algumas falhas, inconsisténcias e
oportunidade de melhorias nos procedimentos que tratam dos Controles Internos da Gestao da
Frota de Veiculos, Combustiveis e Insumos do Tribunal Regional do Trabalho da 142 Regiao.

Destarte, evidencia-se que o questionario aplicado as unidades auditadas (id. 25)
demonstra que os quesitos de numeros 1.5, 2.1, 2.3, 2.5, 2.5.1, 3.4 e 3.20 obtiveram respostas
negativas (Nao), sendo que os quesitos com respostas parcialmente (Em parte) foram os de
numeros 1.4, 2.4.1, 3.2, 3.5, 3.13 e 3.26, o que significa dizer, no conjunto, que o Regional da 142
ainda necessita avancar em relacdo a matéria em debate, o que ensejara algumas
recomendacbes desta Secretaria de Auditoria Interna, objetivando aprimorar o cenario
apresentado atualmente.

Diante disso, apresentamos nos tépicos seguintes a consolidagdo dos achados de
auditoria, os esclarecimentos prestados pelas unidades auditadas, quando existir e, ainda, as
consideracdes dessa Unidade de Auditoria Interna.

4. ACHADOS DE AUDITORIA

Em face dos trabalhos desenvolvidos na presente auditoria, e apoés
consubstanciados os exames e analises documentais e processuais, os achados adiante
reportados encontram-se correlacionados com as seguintes questdes de auditoria:

Questéo n° 1:

No TRT da 14? Regido a Governanca e Gestao da Frota de Veiculos, Combustiveis
e Insumos encontram-se compatibilizadas com os objetivos institucionais e

estratégicos?
Questéo n° 2:

O TRT da 142 Regido, na governancga e gestao da frota de veiculos, combustiveis e
insumos, executa o seu sistema de controles internos de forma alinhada e
integrada a Politica de Gestao de Riscos?

Questao n° 3:

O TRT14 desenvolve a Governanga e Gestao da Frota de Veiculos, Combustiveis e
Insumos, com respaldo na conformidade legal, eficiéncia, eficacia, integracéo, ética
e economicidade?

Necessario também frisar que as questdes de auditoria ora evidenciadas
implicaram na formulagédo de diversos quesitos, que foram encaminhados as unidades auditadas,
conforme registrado no Questionario de Auditoria de id. 13, oportunamente respondido pela
SEGGEST, CSIL e Segéao de Transportes, por intermédio dos documentos de ids. 25 e 28/53.
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4.1. Auséncia de alinhamento dos procedimentos de controles internos da Gestao da Frota,
Combustiveis e Insumos com os objetivos institucionais e estratégicos do TRT14.

4.1.1. Situacao encontrada

Em razao da analise do conteudo das respostas apresentadas a auditoria, tendo em
vista o teor do questionario encaminhado as unidades auditadas, bem ainda as evidéncias e
informagdes decorrentes daquelas respostas, observamos a auséncia de alinhamento dos
procedimentos de controles internos da Gestao da Frota com o Planejamento Estratégico.

4.1.2. Critérios

a) Norma NBR ISO 31000: 2018;

b) Resolugdo CNJ n. 325/2020 (Estratégia Nacional do Poder Judiciario);

¢) Resolugdo Administrativa n. 61/2021 (Planejamento Estratégico do TRT da 142

Regiao);
d) Portarias GP ns 087/2020 (Politica de Gestao de Riscos do TRT14?) e 088/2020
(Aprova Plano de Gestao de Riscos);

e) Resolugédo CNJ n. 83/2009 (Dispbe sobre a aquisi¢ao, locacao e uso de veiculos
no ambito do Poder Judiciario);

f) Instrucdo Normativa CGU/MP n. 01/2016 (que versa sobre Controles Internos,
Gestdo de Riscos e Governanga no Ambito do Poder Executivo Federal);

g) Resolugdo CSJT n. 68/2010 (Dispbe sobre a aquisi¢do, alienagao, locagao,
conducgao, utilizagdo, manutengéo, e controle de veiculos no ambito da Justica do Trabalho de
primeiro e segundo graus);

h) Portaria TRT14 n. 1271/2011 (Aprova o Regulamento de Atividades de
Transporte e Utilizagdo de Veiculos Oficiais no ambito do TRT14).

4.1.3. Evidéncias

a) Respostas ao Questionario de Auditoria (id. 25);

b) Estratégia Nacional do Poder Judiciario (ciclo 2021/2026);

¢) Planejamento Estratégico do TRT14 (ciclo 2021/2026);

d) Ata de Reuniao de id. 20;

e) Informagdes Complementares ao Questionario de Auditoria (id. 32);
f) Planilha com dados de manutenc&o dos geradores de energia (id. 45);
g) Respostas a RDI n° 010/SEAUDI/2023 (id. 50);

h) Continuidade de respostas a RDI n° 010/SEAUDI/2023 (id. 53);

i) Proads n.s 3494/2023, 5526/2021, 6520/2022.

4.1.4. Causas

a) desconhecimento das normas técnicas, inclusive normatizagéo interna referente
aos sistemas de controles internos voltados a Gestao da Frota, Combustiveis e Insumos;

b) auséncia de desenvolvimento dos planos de agdes, planos intraorganizacionais e
do planejamento estratégico no desdobramento operacional.
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4.1.5 Efeitos

a) menor eficiéncia e eficacia quanto a implementagdo, desenvolvimento e
monitoramento dos sistemas de controles internos, inclusive a luz do necessario alinhamento com
o planejamento estratégico;

b) falha no cumprimento da legislagdo e normatizacao interna: NORMA ABNT NBR
ISO 31000: 2018; Modelo COSO (The Committee of Sponsoring Organizations); Portarias GP ns
087/2020 (Politica de Gestdo de Riscos do TRT142); 088/2020 (Aprova Plano de Gestao de
Riscos); Resolugdo CSJT n. 68/2010; Portaria TRT14 n. 1271/2011 e Planejamento Estratégico do
TRT14, ciclo 2021/2026.

4.1.6. Manifestacao da Controladoria

O presente achado de auditoria refere-se a abordagem e desenvolvimento da
questdao de auditoria n. 01, segundo a qual buscou-se explorar se a Governanca e Gestao da
Frota de Veiculos, Combustiveis e Insumos no &mbito do TRT da 14® Regido encontram-se
devidamente compatibilizadas com os objetivos institucionais e estratégicos.

Diante disso, os trabalhos de auditoria tiveram por escopo avaliar as respostas,
dentre outras particularidades presentes nos sistemas de controles internos da Gestao da Frota de
Veiculos, Combustiveis e Insumos, as seguintes indagacdes (id. 13):

1.1 Ha no ambito do Plano Estratégico do TRT14 a existéncia de objetivos que
possam corroborar com o desenvolvimento de controles internos na governanca e
gestdo da frota de veiculos, combustiveis e respectivos insumos da referida
instituicdo? Em caso afirmativo citar evidéncias.

1.2 Subsiste no TRT14 o alinhamento dos procedimentos de controles internos da
Governancga e Gestao da Frota de Veiculos ao Plano Estratégico?

1.2.1 Ha espacgo para melhorias? Citar.

1.3 Ha no TRT14 e consequentemente em seu Plano Estratégico a existéncia de
indices, indicadores e metas, que possam auxiliar a compreensdo e
desenvolvimento dos procedimentos dos controles internos da Governanga e
Gestao da Frota de veiculos do Regional?

1.3.1 Ha espaco para melhorias? Citar.

1.4 A administragdo do Regional propiciou no ambito operacional ligado a
Governanca e Gestdo da Frota de veiculos a prévia comunicagdo e disseminagao
(instrucao) sobre a eficiéncia e eficacia dos controles internos a luz das diretrizes e
objetivos do Plano Estratégico do TRT14?

1.4.1 Ha espaco para melhorias? Citar.

1.5 Ha uma rotina de interagdo e comunicacdo entre a SEGGEST, a Secretaria
Administrativa, a Coordenadoria de Servigos de Infraestrutura, Logistica e
Seguranga e Segdo de Transportes, inclusive com acompanhamento das acdes
estratégicas, planos, e para fins de atualizagdo dos normativos?

1.5.1 Ha espaco para melhorias? Citar.

Em resposta, a Secretaria de Governanga e Gestao Estratégica e Coordenadoria
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de Servicos de Infraestrutura e Logistica apresentaram por intermédio das respostas
compartilhadas no id. 25, consecutivamente:

1.1 Conceitualmente, o Planejamento Estratégico tem uma visdo macro de todas as
areas, tracando estratégias e estabelecendo objetivos de longo prazo. Além disso, o
Plano Estratégico Participativo do Tribunal Regional do Trabalho da 14? Regido
(PEP 2021-2026) esta alinhado e observa o Planejamento Estratégico da Justica do
Trabalho, o qual foi aprovado pelo Ato CSJT.GP.SG N° 34/2021. Neste ato, estao
definidos tanto a identidade organizacional como os objetivos, metas e cesta de
indicadores, os quais sdo de observancia obrigatoria pelos Tribunais. Desta forma,
ndo ha a inclusdo de temas relacionados a gestdo de frotas no PEP, tampouco
indicadores relacionados. A gestdo da frota de veiculos se situa no ambito dos
planejamentos taticos/operacional, os quais focam em colocar em pratica as agdes
necessdrias para alcangar os objetivos de longo prazo. Por isso, ndo ha no
Planejamento Estratégico do TRT14 (PEP 2021-2026) objetivos ligados diretamente
a governanga e gestdo de frotas de veiculos ou seus controles. Entretanto,
indiretamente existe o objetivo “Fortalecer a governanga e a gestdo estratégica”
ligado ao macrodesafio “Aperfeicoamento da gestao administrativa e da governanca
judiciaria” que é descrito da seguinte forma: Aprimorar as estruturas de governanga
e gestdo estratégica, de modo a desenvolver processos de trabalho inovadores,
com suporte de sistemas digitais integrados de gestao de pessoal, de aquisi¢des, de
finangas, bem como os relacionados as atividades de compliance e gestao de riscos
organizacional, que permitam a tramitacdo de processos e documentos e a pratica
de atos de gestdo com maior rastreabilidade, seguranca, confiabilidade, integridade,
atualidade, celeridade, transparéncia e eficiéncia. Nessa linha, como um
desdobramento deste objetivo, foi implementada uma politica de gestao de riscos, a
qual culmina no estabelecimento de controles internos para os riscos que
extrapolam o apetite a riscos definido. Todavia, tal agdo é de responsabilidade do
gestor de riscos, consoante art. 8° da Portaria GP n. 87/2020, executada, neste
caso, no nivel operacional. Visando a melhoria dos controles internos e gestado das
unidades deste Tribunal, a SEGGEST sugere o mapeamento dos processos de
trabalho relacionados a Gestdo da Frota, bem como, a construgcao da Matriz de
Riscos desses processos de trabalho. Além de todas as iniciativas visando a
melhoria da Governanga das unidades. Por derradeiro, ressalta-se que dentre as
atribuicbes da SEGGEST esta a de oferecer apoio as unidades, caso necessitem,
para implementagao desses procedimentos de controles internos e Governanga.

1.2 Via de regra o estabelecimento de controles internos estédo relacionados ao
objetivo estratégico “Fortalecer a governanga e a gestao estratégica”. Ressalta-se
que ha no Plano de Logistica Sustentavel indicadores que ajudam a direcionar a
atuacao da gestado acerca de sua frota, com metas para sua redugéo, bem como na
reducao do consumo de combustivel.
(https://portal.trt14.jus.br/portal/responsabilidad
e-socioambiental/plano-logistica-sustentavel)

1.3 Conforme resposta do item 1.1, ndo ha no Plano Estratégico a existéncia de
indices, indicadores e metas que possam auxiliar a compreensdo e
desenvolvimento dos procedimentos dos controles internos da Governanga e
Gestao da Frota de veiculos do Regional.

1.3.1 Estabelecer metas a nivel tatico para o estabelecimento de tais indicadores.

Auditoria de Avaliagao e Efetividade dos Controles Internos da Frota de Veiculos, Combustiveis e Insumos do TRT da 14 Regido
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1.4 Nao realizou tal instrugdo em periodo recente, sendo a ultima capacitagao
aquela realizada aos fiscais de contratos ainda em 2019/2020.

1.4.1 Realizar novas instrugdes, abarcando os servidores lotados naquela CSIL e
Setor de Transportes.

1.5 A SEGGEST pode auxiliar, por meio de uma visdo multidisciplinar e por meio da
sua expertise na area de governanga e planejamento, no acompanhamento das
acOes estratégicas, planos, e para fins de atualizagdo dos normativos. No entanto,
por uma questao de ndo cometer ingeréncia em outra.

No ambito do Poder Judiciario Nacional, atualmente vigoram as diretrizes e
orientacbes nacionais estratégicas, estabelecidas na Resolugdo CNJ n. 325/2020. Essas
diretrizes, dentre diversas outras particularidades, tém o claro propdsito de orientar a atuacao
institucional de todos os seus 6érgaos com base em importantes principios constitucionais, tais
como legalidade, eficiéncia, eficacia, economicidade, desenvolvimento sustentavel, isonomia e
integridade, entre outros de matizes constitucionais.

Nesse proposito, o regramento nacional ao estabelecer acerca do alinhamento a
referida estratégia, assim dispds:

Art. 30 Os ¢rgaos do Poder Judiciario deverao alinhar seus respectivos planos estratégicos
a Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026, atendendo aos seguintes aspectos:

| — ter horizonte de seis anos, compreendendo o mesmo periodo de vigéncia da Estratégia
Nacional do Poder Judiciario, de 2021 a 2026; e

Il — observar o conteudo tematico dos Macrodesafios e das diretrizes Estratégicas Nacionais
do Poder Judiciério. [g.n.]

Sob outra vertente, destacam-se também do referido normativo superior as
diretrizes referentes a execugdo da estratégia no ambito dos 6rgaos do Poder Judiciario, por
intermédio das quais, verbis:

Art. 7° A execucdo da Estratégia do Judiciario consistira na implementagédo de politicas
judiciarias nacionais e de programas, projetos e a¢des dos 6rgaos do Poder Judiciario.

Paragrafo unico. Os 6rgdos do Poder Judiciario poderao utilizar as praticas publicadas no
Portal CNJ de Boas Praticas do Poder Judiciario, para melhoria continua da sua gestao

administrativa e da sua prestacéo jurisdicional.

Art. 8° Os d6rgdos do Poder Judiciario manterdo unidade de gestdo estratégica para

assessorar a elaboracao, a implementagédo e o monitoramento do planejamento estratégico.
§ 10 A unidade de gestdo estratégica referida no caput também atuara nas areas de

gerenciamento de projetos, otimizacdo de processos de trabalho e, a critério do 6rgéo,
r 3 nali isti

§ 20 As unidades das areas jurisdicionais ¢ administrativas deverdo prestar, a unidade de

gestdo estratéqica, as informacdes de sua competéncia pertinentes ao plano estratégico.
[g.n.]

Conforme se deduz desses preceitos, portanto, o necessario e prévio planejamento
Auditoria de Avaliagao e Efetividade dos Controles Internos da Frota de Veiculos, Combustiveis e Insumos do TRT da 14 Regido
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das atividades, planos de acgoes, projetos e outras agdes institucionais estratégicas se traduzem
como exigéncia legal e de natureza cogente, que visam justamente a dar efetividade aos
principios da finalidade do interesse publico, eficiéncia, economicidade e integridade, dentre
outros, agregando valor e solugdes para as necessidades da instituicdo, de sorte a inspirar
melhorias na governanga e na gestao, inclusive no ambito dos processos administrativos.

Esse, portanto, o aspecto importante para a avaliacdo da auditoria, em decorréncia
da primeira questao, consistente em saber “se a governanga e a gestao da frota de veiculos,
combustiveis e insumos no ambito do TRT da 14% Regido encontram-se devidamente
compatibilizadas com os objetivos institucionais e estratégicos”.

E dizer, nessa linha de raciocinio e compreensdo, se a gestdo e governanca no
referido cenario se encontra compativel com os objetivos institucionais e estratégicos do préprio
Regional da 142, bem ainda em conformidade com aqueles delineados para o Poder Judiciario no
ambito nacional.

Colocadas essas premissas, destaquemos o atual mapa estratégico do Regional da
142, aprovado pela Resolugdo Administrativa n. 61, de 26 de maio de 2021:

ESTRATEGIA REGIONAL DA
JUSTICA DO TRABALHO DA 14° REGIAO 2021-2026

-
MISSA Realizar Justica, no dmbito das relagdes de trabalho, V|SA Ser reconhecida como lustica agil e efetiva, que contribua paraa
contribuindo para a paz social e o fortalecimento da cidadania pacificagdo social e o desenvolvimento regional sustentavel

PERSPECTIVA

@ /N

Macrodesafios

3 . 5 15
GARANTIR A DURACAD PROMOVER A INTEGRIDADEE A ASSEGURAR O TRATAMENTO FORTALECER A GARANTIR A EFETIVIDADE

RAZOAVEL DO PR DCCESSO TRAMSPARENCIAEM RELACAD A0S | ADEQUADO DOS CONFLITOS GOVERMANCA E A DO TRATAMENTO DAS
ATOS DE GESTAO PRATICADOS TRABALHISTAS GESTAQ ESTRATEGICA DEMANDAS REPETITIVAS

PERSPECTIVA
(i.t APRENDIZADD E CONHELIMENTD 2
. Aperfeigoamenta da Fortalecimento da estratégia
Apedfeicpamento Restio orgamentiria o nacional de TIC e de proteco de
da gestio de pessoas financeira dados

ADERIRINTEGRALMENTE APERFEICOAR A GESTAD APRIMORAR A GESTAOE

AQ MODELO NACIONAL DE ORGAMENTARIAE GOVERNANCA DETICE

GESTAQ DE PESS0AS FINANCEIRA PROTECAD DE DADOS

VﬁLUHES

A Pader = B _-‘- e 5 o Tribunal Regional do Trabalho
U Judiclario . ¥ gt - 149 Regido | Ronddnia e Acre

Do referido mapa, salientam-se os objetivos estratégicos de “Fortalecer a
governanca e a gestdo estratégica”, e as consistentes em “Aperfeicoar a gestao
orcamentaria e financeira”, sem olvidar, ademais, dos valores eleitos pelo Regional referentes a
“eficiéncia, sustentabilidade, efetividade, comprometimento e engajamento”, além da seguranca
juridica, todos indiscutivelmente a corroborar com a governanca e gestdo ligadas também e
apropriadamente a organizagao da frota de veiculos, combustiveis e insumos.

Auditoria de Avaliagao e Efetividade dos Controles Internos da Frota de Veiculos, Combustiveis e Insumos do TRT da 14 Regido
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Neste contexto, podemos observar a presenga de uma normatividade estratégica
efetiva, com um grande potencial que visa impulsionar o desenvolvimento consistente de um
sistema de controle interno direcionado para a gestao da frota do Regional 14, e seus respectivos
desdobramentos.

Importante relembrar, pois, que os sistemas de controles internos representam
processos integrados, efetuados pela direcdo e corpo de funcionarios, estruturados para enfrentar
os riscos e fornecer razoavel seguranga para a consecugdo da missdo da entidade, de sorte a
priorizar os seguintes objetivos gerais:

a) execugao ordenada, ética, econbmica, eficiente e eficaz das operagdes;
b) cumprimento das obrigagdes de accountability (prestagdo de contas);
¢) cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis;

d) salvaguarda dos recursos para evitar perdas, mau uso e dano. (INTOSAI, 2004 e art. 2°,
inciso V, da Instrugdo Normativa Conjunta MP/CGU N° 01/2016).

Diante disso, detectamos no Planejamento Estratégico do TRT14 a existéncia de
objetivos com disposigbes suficientes para corroborar com o desenvolvimento dos sistemas de
controles internos no ambito da secido de transportes, que visa aprimorar a gestdo da frota e
insumos.

A concepcgéao regular de um planejamento estratégico pressupde a existéncia de 3
distintos niveis: o estratégico, o tatico e o operacional. Assim, o desdobramento da estratégia,
inclusive a do Regional da 142, deve observar esse encadeamento ldgico e sequencial, de tal
maneira a concretizar os macrodesafios, objetivos e metas, todos previstos para o bom éxito da
governancga da instituicao.

Nao obstante as informacgdes fornecidas pela Secretaria de Governanca e Gestao
Estratégica com base no questionario respondido no id. 25, em especial referente o fato de que a
gestado da frota “se situa no ambito dos planejamentos taticos/opreracional”, é importante destacar
que a auséncia de correlagdo de temas relacionados a gestdo e governanca administrativa da
frota de veiculos, combustiveis e insumo de frotas, no PEP, pode limitar a eficacia e a abrangéncia
do planejamento estratégico.

A gestdo de frotas de veiculos, combustiveis e insumos desempenha um papel
significativo nas operagdes do Tribunal, uma vez que muitos de seus processos e atividades
dependem da mobilidade eficiente; e, portanto, ndo se trata apenas de uma questdo de
planejamento tatico/operacional; a gestdo de frotas pode ter implicagbes diretas na eficacia da
entrega dos servigos judiciarios e administrativos, afetando a celeridade e a qualidade das
atividades.

Nesses termos, a possivel inclusdo de indicadores relacionados a gestéo de frotas,
combustiveis e insumos no planejamento estratégico permitiria uma abordagem mais abrangente
e holistica (visdo do todo) para alcancgar os objetivos de longo prazo. Ao considerar a gestao de
frotas como parte integrante da estratégia organizacional a administragao estaria demonstrando
uma perspectiva mais aberta e inclusiva do processo de planejamento.

A colaboragédo efetiva das unidades em todos os ambitos, estratégico, tatico e
operacional & essencial para o sucesso do planejamento estratégico. Cada unidade traz
conhecimentos, insights e recursos valiosos para contribuir para a consecugado dos objetivos

Auditoria de Avaliagao e Efetividade dos Controles Internos da Frota de Veiculos, Combustiveis e Insumos do TRT da 14 Regido
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organizacionais, sendo certo que a diversidade de iniciativas e perspectivas € uma forga que pode

impulsionar a inovagao e a eficiéncia.

Estabelecidas essas premissas e analisadas as respostas, proads, plataforma
digital, normatizagbes e evidéncias obtidas com o apoio da Secretaria de Governanga e Gestao
Estratégica e Coordenadoria de Servigos de Infraestrutura e Logistica, esta unidade de auditoria
avalia e pondera acerca das seguintes particularidades dos sistemas de controles internos da
Gestdo da Frota de Veiculos, Combustiveis e Insumos, em decorréncia do planejamento
estratégico do TRT14, que inspiram melhorias, com base no seguinte quadro:

Achados

Avaliagao da SEAUDI

e Auséncia de alinhamento dos
procedimentos de controles internos da
Governanga e Gestdo da Frota de
Veiculos, Combustiveis e Insumos com o
Plano Estratégico do TRT14;

e Fragilidade no asseguramento da
conformidade legal e regulatéria para o
alinhamento dos controles internos com
0s objetivos e estratégias do TRT14;

e Auséncia do estabelecimento de indices,
indicadores e metas, para fins de
execucao e monitoramento da Gestao da
Frota de Veiculos, Combustiveis e
Insumos no Regional da 142

Evidéncias:

“Conforme resposta do item 1.1, ndo ha no Plano
Estratégico a existéncia de indices, indicadores e
metas que possam auxiliar a compreenséo e
desenvolvimento dos  procedimentos dos
controles internos da Governanca e Gestdo da
Frota de veiculos do Regional”’. (Respostas ao
Questionario de Auditoria — id. 25);

“Estabelecer metas a nivel tatico para o
estabelecimento de tais indicadores.” (Respostas
ao Questionario de Auditoria — id. 25);

“Nao ha uma rotina de iteracdo entre esta
SEGGEST e a Secretaria Administrativa, a
Coordenadoria de Servicos de Infraestrutura,
Logistica e Seguranca e Secéo de Transportes
para atualizagdo de normativos de que tratam de
gestéo de frotas e controles internos.” (Respostas
ao Questionario de Auditoria — id. 25);

Necessidade de elaborar um plano de agdo que
enfatize e conceda efetividade ao desdobramento da
estratégia no nivel operacional, com o
estabelecimento de indices, indicadores e metas, de
tal sorte a fortalecer a execugao e o alinhamento dos
controles internos da Gestdo da Frota de Veiculos,
Combustiveis e Insumos no Regional da 14%;

A adogdo de uma interagao eficiente entre Secretaria
de Governancga e Gestado Estratégica, Coordenadoria
de Servigos de Infraestrutura e Logistica e Secao de
Transportes, para fins de auxilio e assessoramento
técnico do plano de agédo e demais medidas para
disseminar e implementar com eficiéncia e eficacia os
sistemas de controles internos da Gestédo da Frota de
Veiculos, Combustiveis e Insumos no Regional da
147,
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4.1.7 Proposta de encaminhamento

Nesse contexto, a par desta controladoria concluir que a Gestdo da Frota de
Veiculos, Combustiveis e insumos do TRT14 ndo se encontra integralmente compatibilizada com
os objetivos institucionais e estratégicos, havendo, portanto, espaco para melhorias conforme
destacado no quadro supra, recomenda-se a administragao do Regional da 142:

() a elaboragdo de um plano de agdo, de sorte a conceder efetividade ao
desdobramento da estratégia no nivel operacional, com o estabelecimento de
indices, indicadores e metas anuais, de tal sorte a fortalecer a execucédo e o
alinhamento dos controles internos da Gestao da Frota de Veiculos, Combustiveis e
insumos com os objetivos e estratégias do TRT14;

(I) A adogéo de uma melhor interagao entre Secretaria de Governanga e Gestéao
Estratégica e Coordenadoria de Servigos de Infraestrutura e Logistica e Secao de
Transportes, para fins de auxilio e assessoramento técnico do plano de agado e
demais medidas para disseminar e implementar com eficiéncia e eficacia os
sistemas de controles internos da Gestao da Frota de Veiculos, Combustiveis e
insumos, no aspecto operacional, a luz do plano estratégico do Regional da 142,

Por fim, recomenda-se a prévia ciéncia por parte da Coordenadoria de Servigos de
Infraestrutura e Logistica e Secretaria de Governanca e Gestdo Estratégica aos fundamentos
estabelecidos nos itens 4.1, 411, 41.2, 41.3, 41.4, 41.5, 4.1.6 e 4.1.7 deste relatério de
auditoria.

4.2. Auséncia de alinhamento dos sistemas de controles internos da Gestiao da Frota de
Veiculos, Combustiveis e Insumos a Politica de Gestao de Riscos do TRT da 14? Regiao.

4.2.1. Situacao encontrada

Em face da analise das respostas apresentadas a auditoria, tendo em vista o teor
do questionario encaminhado a SEGGEST e CSIL, bem como as evidéncias e informagdes
decorrentes daquelas respostas, observamos que a Coordenadoria de Servicos de Infraestrutura e
Logistica e Secédo de Transportes ressentem-se dos efeitos da auséncia de um alinhamento
efetivo entre os sistemas de controles internos, por elas utilizados, e a Politica de Gestao de
Riscos adotada pelo Regional da 14? Regido, mormente a luz dos postulados da eficiéncia e
governanca administrativas, e em face dos regramentos previstos no Decreto n. 9.203/17; na
Norma NBR ISSO 31000: 2018 e Portarias GP N.s 087/2020 (Politica de Gestdo de Riscos do
TRT14%); e 088/2020 (Aprova Plano de Gestao de Riscos).

4.2.2. Critérios
a) Decreto n. 9.203/17; NORMA ABNT NBR ISO 31000: 2018; Modelo COSO (The
Committee of Sponsoring Organizations); Referencial Basico de Gestao de Riscos — TCU — 2018;

b) Portarias GP ns 087/2020 (Politica de Gestao de Riscos do TRT142); 088/2020
(Aprova Plano de Gestao de Riscos);

c) Instrucdo Normativa CGU/MP n. 01/2016 (Dispde sobre Controles Internos,
Gestdo de Riscos e Governanga no Ambito do Poder Executivo federal); e

Auditoria de Avaliagao e Efetividade dos Controles Internos da Frota de Veiculos, Combustiveis e Insumos do TRT da 14® Regido
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d) Acérdaos TCU ns 1543/2013 — Plenario e 1610/2013 — Plenario.
4.2.3. Evidéncias

a) Respostas ao Questionario de Auditoria (id. 25);
b) links de acessos a portarias e procedimentos;

d) Planilha com dados de manutencao dos geradores de energia (id. 45);
e) Respostas a RDI n° 010/SEAUDI/2023 (id. 50);
f) Continuidade de respostas a RDI n°® 010/SEAUDI/2023 (id. 53);

g) Proads n.s 3494/2023, 5526/2021, 6520/2022.
4.2.4. Causas

)
)
c) Informac¢des Complementares ao Questionario de Auditoria (id. 32);
)
)

a) desconhecimento das normas técnicas, inclusive normatizacao interna referente
aos sistemas de controles internos e a Politica de desenvolvimento da Gestao de Riscos;

b) auséncia de monitoramento e analise critica periédica acerca dos sistemas de
controles internos e da Politica de Gestdo de Riscos em utilizagdo no ambito do Regional da 142,

c) desconhecimento por parte dos servidores quanto as suas atribuicbes e
responsabilidades voltadas a Politica de Gestao de Riscos.

4.2.5 Efeitos

a) menor eficiéncia e eficacia quanto a implementagdo, desenvolvimento e
monitoramento dos sistemas de controles internos e da Politica de Gestao de Riscos; e

b) falha no cumprimento da legislagdo e normatizacdo interna: Decreto n. 9.203/17;
NORMA ABNT NBR ISO 31000: 2018; Modelo COSO (The Committee of Sponsoring
Organizations); Referencial Basico de Gestao de Riscos — TCU — 2018; Portarias GP ns 087/2020
(Politica de Gestao de Riscos do TRT142); 088/2020 (Aprova Plano de Gestdo de Riscos);
Instrucdo Normativa CGU/MP n. 01/2016 (Dispde sobre Controles Internos, Gestdo de Riscos e
Governanga no Ambito do Poder Executivo federal).

4.2.6. Manifestacdo da Controladoria

O achado de auditoria ora sob evidéncia resulta adstrito a abordagem e
desenvolvimento da questdo de auditoria n. 02, segundo a qual buscou-se analisar se o TRT da
142 Regiao, para a governanca e gestao da frota de veiculos, combustiveis e insumos “executa o
seu sistema de controles internos de forma alinhada e integrada a Politica de Gestéo de Riscos”.

Diante disso, os trabalhos de auditoria tiveram por escopo avaliar as respostas,
dentre outras particularidades presentes nos sistemas de controles internos, levando em
consideracgao sua integracao a Gestao de Riscos, conforme as seguintes indagacgdes (id. 25):

2.1 No ambito da CSIL e Secdo de Transportes ha uma clara compreenséo e
comunicagdo a servidores e gestores quanto as diretrizes da Politica de Gestao
Riscos do TRT da 142 Regiao? De que forma? Especificar.

2.2 - Ha na esfera de competéncia da CSIL e Sec¢do de Transportes a prévia
definicdo de responsabilidades para gerenciar riscos como um todo e em suas
atividades e processos?

2.3 Os riscos atrelados a Gestdo da Frota de veiculos, combustiveis e insumos
estdo identificados, avaliados, tratados, monitorados e comunicados?

Auditoria de Avaliagao e Efetividade dos Controles Internos da Frota de Veiculos, Combustiveis e Insumos do TRT da 14® Regido

16



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO
Secretaria de Auditoria Interna

2.4 Existem diretrizes sobre a periodicidade com a qual os riscos inerentes aos
processos e atividades da Gestdo da Frota de veiculos, combustiveis e insumos
devem ser identificados, avaliados, tratados, monitorados e comunicados, por
intermédio de um plano de implementagao de gestao de riscos?

2.4.1 Ha um compartilhamento de conhecimentos, esforgos e auxilios mutuos entre
a Secretaria de Governanca e Gestdo Estratégica e CSIL/Seg¢édo de Transportes
quanto a politica de gestao de riscos?

2.5 Os servidores da CSIL e Secao de Transportes, conhecedores dos processos
da unidade, e nado apenas os gestores, participam da identificacao, analise e
avaliagao de riscos, de sorte a colaborar com os controles internos?

2.5.1 Ha capacitagdo especifica desses servidores para eventual substituicao aos
cargos de chefia e/ou dos setores estratégicos?

A seu turno, a Secretaria de Governanca e Gestado Estratégica e a Coordenadoria
de Servigos de Infraestrutura e Logistica, com base no documento de id. 25, apresentaram as
seguintes respostas, respectivamente:

2.1 Nao ha no ambito da CSIL e Sec¢do de Transportes a clara compreenséo e
comunicagao aos servidores e gestores quanto as diretrizes da Politica de Gestao
Riscos do TRT da 142 Regiao (CSIL);

2.2 Sim, conforme art. 8 da Portaria GP n. 87/2020, compete aos gestores de riscos,
relativamente aos processos de trabalho e iniciativas sob sua responsabilidade,
decidir: | - sobre a escolha dos processos de trabalho que devam ter os riscos
gerenciados e tratados com prioridade em cada area técnica, a vista da dimenséao
dos prejuizos que possam causar; Il - quais riscos deverdo ser priorizados para
tratamento por meio de agbes de carater imediato, a curto, médio ou longo prazos
ou de aperfeicoamento continuo; Il - sobre as acbes de tratamento a serem
implementadas, bem como o prazo de implementacdo e avaliagdo dos resultados
obtidos. Deste modo, os gestores da CSIL e Secdo de Transportes sé&o
responsaveis para gerenciar riscos como um todo e em suas atividades e
processos. Frisa-se, porém, que tais gestores poderdo solicitar, a qualquer tempo,
apoio da SEGGEST para gerenciamento de tais riscos, sem contudo transferir a
esta, tal responsabilidade (SEGGEST).

2.3 Nao foram remetidos para analise desta SEGGEST ou comité de Gestdo de
Riscos os levantamentos dos riscos atrelados a Gestdo da Frota de veiculos,
combustiveis e insumos (SEGGEST).

2.4 O art. 10 da Portaria GP n. 87/2020 prevé que “o processo de gestao de riscos
deve ser realizado em ciclos ndo superiores a 2 (dois) anos, abrangendo, no
minimo, os processos de trabalho das areas de gestdo orgamentaria, gestao
processual, gestdo de pessoas, tecnologia da informagdo, comunicagdo e
aquisicoes (SEGGEST).

2.4.1 Como ultima acdo de compartiihamento relacionado a politica de gestao de
riscos se deu com a capacitagdo acima mencionada (SEGGEST).

2.5 Os servidores da CSIL e Secao de Transportes ndo participam da identificagao,
andlise e avaliagao de riscos, de sorte a colaborar com os controles internos (CSIL).

2.5.1 Nao ha capacitacao especifica dos servidores para eventual substituicido aos
cargos de chefia e/ou dos setores estratégicos (CSIL).

Com efeito, nos termos delineados no Decreto n° 9.203/17 (Dispde sobre a politica
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de governanca da administracao publica federal direta, autarquica e fundacional), a administracéo
publica federal direta, autarquica e fundacional devem aprimorar os seus sistemas de gestdo de
riscos e controles internos, tendo por objetivos os procedimentos gue visam a identificar, avaliar,
ratar e monitorar ri m im r a implementaca ratégi m com
atendimento das finalidades da instituicdo no cumprimento da sua missao (art. 17 — g.n.).

No ambito desse TRT da 142, tendo por base a Norma ABNT NBR ISO 31000:2018,
que estabelece principios e diretrizes para a gestao de riscos, foi instituida por forgca da Portaria
GP n. 087/2020 a Politica de Gestao de Riscos do TRT142 com base na possibilidade de

incrementar uma melhoria nas tomadas de decisdes, tudo em conformidade com as boas praticas
adotadas no setor publico.

Por intermédio da referida norma, esta expresso que “a politica deve ser observada
por todas as areas e niveis de atuagao, sendo aplicavel aos diversos processos de trabalho,
projetos e agbes do Tribunal Regional do Trabalho da 142, impondo-se nessa ordem de
orientagdo uma efetiva interatividade entre gestores e unidades, de sorte ao pleno cumprimento
das finalidades institucionais (art. 4°, §§ 1° e 2°).

Nesse contexto, portanto, as eventuais inconsisténcias ou falhas detectadas nesta
auditoria demandarao por parte notadamente da Coordenadoria de Servicos de Infraestrutura e
Logistica, Secado de Transportes e Secretaria de Governanga e Gestdo Estratégica uma presente
e substancial atengédo, com enfoque na necessidade de adogao de agdes, processos de trabalho e
compromissos dos gestores das unidades, consistentes em minimizar ou suprimir as
impropriedades, com base no escopo de analise, identificacdo e corre¢des respectivas, tudo com
vistas a fortalecer os sistemas de controles internos e conceder eficiéncia ao processo de gestao
de riscos.

A propésito, importante reiterar ser indispensavel para o implemento e resultado
satisfatérios de um sistema de controles internos que haja, para além da fixagao dos objetivos em
prol da instituicdo e de outros importantes componentes, a adog¢ao efetiva de uma politica de
gestao de riscos, que vise justamente a assegurar que os objetivos sejam de fato alcan¢ados.

Diante disso, a auditoria observou a utilizacdo de alguns controles internos no
ambito das CSIL e Secao de Transportes como, p. ex., a existéncia de norma disciplinadora das
atividades de transporte e utilizagdo de veiculos oficiais (Portaria n. 1271/2011); de sistema
informatizado de concessao de autorizacbes para o uso daqueles veiculos oficiais; de alguns
documentos padronizados para fins de declaracdo de termos de responsabilidades; ordens de
servicos, de limpeza, para aquisicdo de pecas; controles de saida e entrada de veiculos, de
fornecimento (via cartdo magnético) de combustiveis e 6leos lubricantes; monitoramento de
multas e implementacdo de seguros, bem a ainda as iniciativas de identificagcdo dos veiculos
oficiais.

No entanto, apesar de se revelarem controles que apontam para a adog¢ao de um
caminho certo, ha varios aspectos criticos que justificam a necessidade de aprimorar seus
sistemas de gestao de riscos e processos.

Nesse sentido, os processos e procedimentos envolvidos na gestao de frota de
veiculos e insumos podem apresentar em seus desenvolvimentos algum tipo de complexidade ou
intercorréncias, e, portanto, a presenga de controles isolados ndo garante a eficacia do sistema
como um todo. Diante disso, um mapeamento abrangente dos processos é fundamental para
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identificar possiveis lacunas e areas que demandariam melhorias, notadamente no aspecto de
atencéo prioritaria a Politica de Gestédo de Riscos.

Dito isso, e a par de efetivamente observar importantes iniciativas concretizadas
pela administracdo, com o desenvolvimento de alguns controles internos na esfera da Gestao da
frota de veiculos, combustiveis e insumos, observamos, contudo, que as respectivas agbes ainda
comportam um aporte de melhorias, para fins de alinhamento e integracdo a referida politica
adotada pelo Regional da 142.

Nesse sentido, primeiramente, € mister a realizacdo de capacitagao especializada
em riscos, em prol dos gestores e servidores que tratam da gestdo da frota de veiculos,
combustiveis e insumos, uma vez que seria importante a transmissao dos conhecimentos basicos
nessa seara, abrangendo, também, a capacitagdo em sistemas de controles internos na
Administracao Publica.

Em achados de auditoria, observamos pelo conteudo das respostas apresentadas
pela unidade auditada (CSIL - id. 25), que “n&o foram remetidos para andlise da SEGGEST ou
comité de Gestdo de Riscos os levantamentos dos riscos atrelados a Gestdo da Frota de veiculos,
combustiveis e insumos”, bem como que “os servidores da CSIL e Secao de Transportes nao
participam da identificacdo, analise e avaliagdo de riscos, de sorte a colaborar com os controles
internos.”

A par disso, é fundamental reconhecer que a identificacdo e avaliagao de riscos sao
componentes essenciais da gestao eficaz de qualquer setor. Assim, descuidar da analise de riscos
nesses aspectos especificos, como a gestao da frota de veiculos, combustiveis e insumos, pode
resultar em vulnerabilidades significativas para a instituicdo. A capacitagao dos servidores da CSIL
em gestéo de riscos, portanto, € necessaria para corrigir essa lacuna e permitir a inclusdo dessas
areas criticas no processo de gerenciamento de riscos.

Importante salientar, ademais, que a falta de envolvimento dos servidores da CSIL
e da Secao de Transportes na identificagcao e avaliagdo de riscos € um obstaculo significativo para
o aprimoramento dos controles internos, e, portanto, capacitar esses servidores permitira que eles
desempenhem um papel mais ativo na identificacdo e mitigagdo de riscos em suas areas de
responsabilidade. Além disso, essa capacitacdo nao apenas fortalecera os controles internos, mas
também promovera um ambiente de trabalho mais colaborativo e responsavel, onde todos estado
cientes e contribuem para a seguranca e eficiéncia das operagoes.

A medida adotada propiciara, por consequéncia, o inicio de outras atividades
consecutivas com vistas ao mapeamento dos processos de trabalhos, ao estabelecimento de
fluxogramas, adocao de boas praticas, manuais, indicadores, indices, metas, objetivos, mapas de
riscos, dentre outros, para fins de fortalecer e aprimorar a governanca administrativa.

E nesse compasso, por sinal, que a Politica de Gestdo de Riscos do Regional 14
consubstancia:

Art. 4° A Politica de Gestdo de Riscos tem por objetivo estabelecer principios, diretrizes e

responsabilidades para a gestdo de riscos, incorporando a viséo de riscos a tomada de
decisdo, em conformidade com as melhores praticas adotadas no setor publico.

§ 1° A politica definida nesta Portaria deve ser observada por todas as areas e niveis de
atuacdo, sendo aplicavel aos diversos processos de trabalho, projetos e agdes do Tribunal
Regional do Trabalho da 14? Regiéo.
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§ 2° Deve haver interatividade entre as areas e os seus respectivos Gestores para
cumprimento dos objetivos organizacionais. [g.n.]

Outro aspecto importante a consideragao consta das diretrizes previstas na Portaria

n. 0716/2019 (portaria que rege as aquisigbes de bens e servicos no ambito do TRT14), em
conformidade com o que preconiza os arts. 23 e 24 do referido diploma, nos seguintes termos:

DO GERENCIAMENTO DE RISCOS
Art. 23. O Gerenciamento de Riscos é um processo que consiste nas seguintes atividades:

| — identificacdo dos principais riscos que possam comprometer a efetividade do

Planejamento da Contratacdo, da Selecdo do Fornecedor e da Gestdo Contratual ou que
impecam o alcance dos resultados que atendam as necessidades de aquisicdo ou

contratagao.

(...)

Art. 24. O Gerenciamento de Riscos materializa-se no documento Mapa de Riscos. [g.n.]

Consubstanciadas essas diretrizes e normas, e analisadas as respostas e
evidéncias obtidas com o apoio da Secretaria de Governanga e Gestdo Estratégica e
Coordenadoria de Servigos de Infraestrutura e Logistica, esta unidade de auditoria avalia e
pondera acerca das seguintes particularidades da politica de gestao de riscos em curso no ambito
da CSIL, que inspiram melhorias, com base no seguinte quadro:

Achados

Avaliagao da SEAUDI

e Auséncia de alinhamento dos sistemas
de controles internos da CSIL e Secéao
de Transportes a Politica de Gestao de

Riscos;

e N3&o incorporacdo da gestdo de riscos
nas praticas, controles internos,
atividades e processos no ambito da
CSIL;

e Auséncia de um plano mais abrangente
e inclusivo de implementagdo do
processo de gestédo de riscos, destinado
especificamente a CSIL.

Evidéncias:

“Nao ha no ambito da CSIL e Secado de
Transportes a clara compreensido e
comunicagao aos servidores e gestores quanto
as diretrizes da Politica de Gestdo Riscos do
TRT da 142 Regido (CSIL —id. 25)”;

“‘Nao foram remetidos para analise desta

Da anadlise empreendida em face dos trabalhos de
auditoria, observamos a auséncia de uma politica de
gestdo de riscos no ambito da CSIL e Secgédo de
Transporte, ndo obstante aquelas unidades possuam
alguns controles internos pontuais, carecendo,
portanto, de uma implementacao efetiva das diretrizes
concernentes a gestao de riscos.

Diante disso, vislumbramos:

A necessidade de capacitar os servidores da CSIL e
Secao de Transportes com o conhecimento
especializado em gestao de riscos, se necessario por
intermédio de oficinas e em face da identificacdo dos
processos mais criticos (principais) daquela unidade;

Em outros termos, ha a necessidade de elaborar um
plano de acao que preveja, além da capacitagdo nos
conhecimentos técnicos necessarios, o]
desdobramento desse conhecimento, com o
mapeamento dos processos, atividades e elaboragao
das matrizes de riscos correspondentes, dentre outros
procedimentos que visem a aprimorar a governancga
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SEGGEST ou comité de Gestdao de Riscos os | administrativa relacionada as atividades da
levantamentos dos riscos atrelados a Gestdo da | CSIL/Secdo de Transportes;

Frota de veiculos, combustiveis e insumos | Far-se-a importante, de igual modo, a titulo de
(SEGGEST —id. 25)"; sugestao, a participacdo do Comité de Governanga e
“Os servidores da CSIL e Seg&o de Transportes | Estratégia (R.A. n. 038/23) nos trabalhos previstos no

ndo participam da identificacdo, andlise e | mylticitado plano de ag&o, a ser elaborado pela CSIL
avaliagdo de riscos, de sorte a colaborar com os | ¢ SEGGEST.

controles internos (CSIL);

“Nao ha capacitagdo especifica dos servidores
para eventual substituicdo aos cargos de chefia
el/ou dos setores estratégicos (CSIL — id. 25)”.

A luz dessa realidade, a unidade de controladoria, no que se refere a
implementacado e desenvolvimento da Politica de Gestdo de Riscos no dmbito da CSIL, considera
haver espaco para melhorias, na forma e fundamentos apontados no quadro de avaliagdo acima
reproduzido, devendo a CSIL, em conjunto e com o apoio da SEGGEST, providenciar o
incremento efetivo da Politica da Gestdo de Riscos, em especial a capacitagdo de servidores e
gestores sobre a tematica de implantagdo, e o desenvolvimento da referida politica, levando a
efeito o correspondente plano de acgao, que inclua os processos de trabalhos da CSIL.

4.2.7 Proposta de encaminhamento

Recomenda-se a administragdo do TRT da 14? Regido, a adogéo de providéncias
por meio da Coordenadoria de Servigos de Infraestrutura e Logistica e Secretaria de Governanga
e Gestao Estratégica, para a elaboragdo de um plano de agao, com vistas ao aperfeicoamento da
Politica de Gestao de Riscos no ambito daquela primeira unidade administrativa, em metodologia
que preveja, além da capacitacdo nos conhecimentos técnicos necessarios, o desdobramento
desse conhecimento, com comunicacdo e aplicacdo respectivas nas atividades da CSIL, em
especial o mapeamento dos processos e atividades, com as matrizes de riscos correspondentes.

Sugere-se, ademais, a participagdo do Comité de Governanga e Estratégia nos

trabalhos previstos no multicitado plano de agao,_a ser elaborado pela CSIL com o auxilio da
SEGGEST.

Por fim, recomenda-se a prévia ciéncia por parte da Coordenadoria de Servigos de
Infraestrutura e Logistica e Secretaria de Governanga e Gestdo Estratégica e Comité de
Governanga e Estratégia (R.A. n. 038/23) aos fundamentos estabelecidos nos itens 4.2, 4.2.1,
42.2,423,4.2.4,4.2.5,4.2.6 e 4.2.7 do presente relatorio de auditoria.

4.3. Impropriedades na implementagao e desenvolvimento dos controles internos, em
niveis de atividades, no ambito da Gestao da Frota de Veiculos, Combustiveis e Insumo.

4.3.1. Situacao encontrada

Tendo em vista as respostas apresentadas a auditoria, bem como o teor do
questionario encaminhado a CSIL, as evidéncias e informagdes decorrentes daquelas respostas
(ids. 28, 50 e 53), observamos que a referida unidade apresentou algumas falhas de controles
internos no exercicio de suas atividades, mormente a luz dos postulados da eficiéncia e
governanca administrativas, e em face dos regramentos previstos no Decreto n. 9.203/17; na
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Norma NBR ISSO 31000: 2018 e Portarias GP N.s 087/2020 (Politica de Gestdo de Riscos do
TRT142) e 088/2020 (Aprova Plano de Gestao de Riscos).

4.3.2. Critérios
a) Decreto n. 9.203/17; NORMA ABNT NBR ISO 31000: 2018; Modelo COSO (The

Committee of Sponsoring Organizations); Referencial Basico de Gestao de Riscos — TCU — 2018;

b) Portarias GP N.s 087/2020 (Politica de Gestao de Riscos do TRT142); 088/2020
(Aprova Plano de Gestao de Riscos);

¢) Instrucdo Normativa CGU/MP n. 01/2016 (Dispde sobre Controles Internos,
Gestdo de Riscos e Governanga no Ambito do Poder Executivo federal); e

d) Acérdaos TCU n.s 1543/2013 — Plenario e 1610/2013 — Plenario.
4.3.3. Evidéncias

a) Respostas ao Questionario de Auditoria (id. 25);
b) links de acessos a portarias e procedimentos;
c¢) Informagdes Complementares ao Questionario de Auditoria (id. 32);

d) Planilha com dados de manutencao dos geradores de energia (id. 45);
e) Respostas a RDI n° 010/SEAUDI/2023 (id. 50);
f) Continuidade de respostas a RDI n°® 010/SEAUDI/2023 (id. 53);

g) Proads n.s 3494/2023, 5526/2021, 6520/2022.
4.3.4. Causas

a) desconhecimento das normas técnicas, inclusive normatizacao interna referente
aos sistemas de controles internos e a Politica de desenvolvimento da Gestao de Riscos;

b) auséncia de monitoramento e analise critica periédica acerca dos sistemas de
controles internos e da Politica de Gestao de Riscos em utilizagdo no ambito do Regional da 142 e
da propria CSIL; e

4.3.5 Efeitos

a) menor eficiéncia e eficacia quanto a implementagdo, desenvolvimento e
monitoramento dos sistemas de controles internos, inclusive em niveis de atividades, e da Politica
de Gestao de Riscos;

b) falha no cumprimento da legislagdo e normatizacao interna: Decreto n. 9.203/17;
NORMA ABNT NBR ISO 31000: 2018; Modelo COSO (The Committee of Sponsoring
Organizations); Referencial Basico de Gestao de Riscos — TCU — 2018; Portarias GP ns 087/2020
(Politica de Gestdo de Riscos do TRT142); 088/2020 (Aprova Plano de Gestdo de Riscos);
Instru¢do Normativa CGU/MP n. 01/2016 (Dispde sobre Controles Internos, Gestdo de Riscos e
Governanga no Ambito do Poder Executivo federal).

4.3.6. Manifestacdo da Controladoria

O achado de auditoria em destaque possui conexao com a abordagem da questao
de auditoria n. 03, segundo a qual buscou-se analisar se o0 TRT14 (CSIL) “desenvolve a
Governanga e Gestdo da Frota de Veiculos, Combustiveis e Insumos, com respaldo na
conformidade legal, eficiéncia, integragcao, ética e economicidade”.
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Em face disso, os trabalhos de auditoria tiveram por escopo avaliar as respostas,
dentre outras particularidades presentes nos sistemas de controles internos, levando em
consideragcdo a execugado destes no ambito das atividades da CSIL, nos termos das indagacdes

seguintes (id. 25):

3.1 Existem normas e/ou procedimentos no Regional que disciplinam as atividades
funcionais da Gestdo da Frota, combustiveis e demais insumos (p. ex., Manuais,
Portarias, Resolugdes, Codigo de ética e outros normativos)?

3.2 - Ha no ambito da CSIL/Secdo de Transportes a padronizagdo de atividades e
rotinas de trabalho para incrementar e otimizar a forga de trabalho e consequente
realizacdo dos controles internos (p. ex., mapeamento de processos, fluxogramas,
checklists, revisdes de procedimentos, etc.)?

3.3 Ha utilizagcdo de sistemas de registros e controles informatizados e
parametrizados no admbito da Gestdo da frota, utilizagdo de combustiveis e outros
insumos?

3.3.1 Se positivo, as funcionalidades que integram os sistemas informatizados em
utilizagdo atendem satisfatoriamente as demandas da unidade, sob os aspectos da
eficiéncia e eficacia dos controles?

3.4 - Houve no ambito do Regional da 14?, nos ultimos 3 (trés anos) aquisi¢do de
veiculos oficiais? Se positiva resposta, indicar os processos administrativos
respectivos.

3.5 - Existem ficha de cadastro de veiculo oficial e termo de vistoria da frota de
veiculos do Tribunal?

3.6 - Quais dos documentos abaixo sao utilizados na Sec¢ao de Transporte?
3.6.1 Requisig¢éo de Transporte (RT);

3.6.2 Autorizagao de Circulagao;

3.6.3 Controle de frequéncia dos Agentes de Policia/Motoristas;

3.6.4 Termo de Responsabilidade de Motoristas;

3.6.5 Ordem de Servigo para Manutencao de Veiculo;

3.6.6 Ordem de Servigo para Limpeza e higienizagao dos veiculos;

3.6.7 Ordem de Servigo para Aquisicao de Pecgas e insumos para os veiculos;
3.6.8 Boletim de Veiculo;

3.6.9 Outros — informar quais sao.

3.7 - Existem controles de saida e entrada de veiculos da garagem do Tribunal?

3.8 - Nas demais unidades do TRT14 é realizado o controle de saida e entrada dos
veiculos?

3.9 - A Secdo de Transporte efetua controle de manutengdo dos veiculos do
Regional?

3.10 - E realizado controle de gastos de combustiveis dos veiculos?
3.11 - A Secao de Transporte tem mapa de controle de desempenho dos veiculos?

3.12 - Existem procedimentos para troca de éleo dos veiculos?
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3.12.1 Este procedimento atende os requisitos de quilometragem rodada?
3.13 - Existe escala de viagens dos motoristas?
3.13.1 De que forma é realizada a escala de viagem?

3.14 - E feito o acompanhamento do pagamento das multas aplicadas nos
veiculos/motoristas?

3.15 - Houve sinistros com os veiculos oficiais do Tribunal nos exercicios de 2021,
2022 e 2023, até 30 de junho?

3.15.1 Quais foram as providéncias adotadas?

3.16 - Ha processos referentes a acidentes de transito (sinistros) envolvendo os
veiculos do Regional? Em caso positivo indicar os processos.

3.17 - No caso dos sinistros, com perda total dos veiculos, os documentos foram
encaminhados ao setor de Patrimonio, para abertura de processos de baixa?

3.18 - A documentagao da frota de veiculos do Tribunal esta regularizada?

3.18.1 Em caso negativo, informar os veiculos e os exercicios que se encontram
pendentes, assinalando os motivos.

3.19 - A frota de veiculos esta segurada? Explique o tipo de cobertura de forma
detalhada.

3.20 - Existem veiculos sem condi¢des de trafegar? Em caso afirmativo informar na
coluna das respostas/evidéncias: a) desde quando esté parado (data); b) estado de
conservagao; e ¢) o motivo porque nao foi realizada a sua baixa.

3.21 - A Secéo de Transporte faz levantamento anual dos veiculos suscetiveis de
alienacao? Quais sejam: ociosos, antiecondémicos ou irrecuperaveis.

3.22 - Os veiculos sdo acomodados em local com protegao adequada, isto &, local
coberto e seguro?

3.23 - A Secédo de Transporte faz a divulgacado da frota de veiculos utilizada pelo
Tribunal no DEJT e na sua pagina eletrénica, no portal “Transparéncia” até o dia 31
de janeiro de cada ano?

3.24 - A frota de veiculos do Tribunal é identificada?

3.24.1 Em caso afirmativo, de que forma?

3.25 — A Secao de Transporte enfrenta alguma dificuldade?
3.25.1 Em caso afirmativo informar quais sao?

3.26 - E realizado plano de capacitacdo dos servidores condutores de veiculos
oficiais? Com que periodicidade? Quais matérias compdem os cursos?

A seu turno, a Coordenadoria de Servigos de Infraestrutura e Logistica, com base
no documento de id. 25, apresentou as seguintes respostas, consecutivamente:

3.1. Portaria 1271 de 22/08/2011 Regulamento de Atividades de Transporte e
Utilizacao de Veiculos Oficiais na forma do anexo desta Portaria.

3.2 Em parte.
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3.3 Site com link para registro de Autorizagbes, Utilizagdes e Solicitagbes de
Veiculos Oficiais. Deve ser utilizado navegador Chrome ou compativel e fazer login
na conta institucional do TRT14 com o email da instituicao.
https://sites.google.com/trt14.jus.br/trt14-csils-v eiculos-oficiais/in%C3%Adcio

3.3.1 Sim.

3.4. Nao.

3.5. Em parte.

3.6. Repostas a partir do item 3.6.1.
3.6.1. Sim.

3.6.2. Sim.

3.6.3. Sim. Entrada e saida registrada na forma de coleta digital (biometria
eletronica).

3.6.4. Sim.

3.6.5. Sim.

3.6.6. Sim.

3.6.7. Sim.

3.6.8. Sem resposta.
3.6.9. Sem resposta.
3.7. Sim.

3.8. Sim.

3.9. Sim.

3.10. Sim.

3.11. Sim.

3.12 Sim. Kilometragem rodada ou data de troca, o que ocorrer primeiro.
3.12.1. Sim.

3.13. Em parte.

3.13.1 Devido a falta de pessoal € aquele que tiver disponibilidade, esteja em
atividade tenha o perfil da misséo a ser executada.

3.14 Sim. Quando da ocorréncia de multa o condutor responsavel faz o devido
recolhimento, tanto na capital como nas demais unidades espalhadas nos estados
de Rondénia e Acre.
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3.15 Sim.
3.15.1 Sem resposta.

3.16 Sim. Proad 250/2022 Sinistro S10 NEB5456 VT Epitaciolandia/AC. Proad
3280/2022 Sinistro S10 NEB4476 VT Feij6/AC

3.17 Sim. Proad 3280/2022id ( 8, 9, 10)
3.18 Sim. Proad 706/2023 Licenciamento anual de veiculos exercicio/2023.
3.18.1 Sem resposta.

3.19. Sim. Proad 336/2021 Seguro de veiculos da frota com cobertura contra danos
materiais resultantes de sinistros de roubo ou furto, colisdo, incéndio, danos
causados pela natureza, atos danosos praticados por terceiros e assisténcia 24
horas, para 59 (cinquenta e nove) veiculos pertencentes a frota oficial deste
Regional.

3.20 . Néo.

3.21 Sim. E os veiculos classificados como: ociosos, antiecondmicos ou
irrecuperaveis o setor responsavel dar o destino legal via proad a exemplo do
786/2020.

3.22. Sim. No edificio TRT sede e Anexo do Almoxarifado, CMP os veiculos ficam
respectivamente no estacionamento do subsolo e vagas cobertas em locais
fechados, seguranca e monitoramento 24/dia. Féruns e unidades do interior, todas
contam com garagens cobertas em local fechado e seguranga hibrida 24 horas por
dia.

3.23. Sim. Publicacdo realizada em cumprimento ao Art. 5° da Resolugdo n°
83/2009/CNJ e ao Art. 6° da Resolugdo CSJT n° 68 de 21/06/2010.

3.24. Sim.

3.24.1 Os veiculos de servigo sao adesivados nas portas com logétipo da justica do
trabalho da 142 regiao (RO/AC)

3.25. Sim.

3.25.1 Principal é a falta de pessoal. A frota é gerenciada pelo chefe da seg¢éo de
transportes com veiculos de Colorado D’Oeste a Cruzeiro do Sul, também a falta de
agentes para conduzir veiculos, situagcdo essa que tende a se agravar com a
aposentadoria dos agentes de policia e ndo abertura de concurso para este cargo.

3.26. Em parte. Anualmente é feito um curso de reciclagem para os agentes de
policia com abordagens em legislagdo de transito, conducdo de veiculos oficiais,
transporte de autoridades e dignitarios, etc.

Em continuidade, por intermédio da Requisicdo de Documentos e Informagdes n.
009SEAUDI/2023 (id. 27), esta unidade de auditoria solicitou & CSIL informagdes complementares
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sobre a padronizacdo das atividades e rotinas de trabalho na Secido de Transporte, incluindo
descricdo dos processos, mapeamento de processos, checklists e fluxogramas, bem como
informacdes sobre os sistemas de registros e controles informatizados relacionados a gestdo da
frota, combustiveis e insumos, incluindo processos, etapas de controle e relatérios de consumo.
Adicionalmente, também foi solicitada a confirmacao da existéncia e detalhes da ficha de cadastro
de veiculo oficial e termo de vistoria da frota de veiculos, bem como os responsaveis por esses
procedimentos, juntamente com a confirmacao da existéncia e detalhes dos documentos utilizados
na Secao de Transporte, como Requisicdo de Transporte, Autorizagédo de Circulagéo, Controle de
Frequéncia dos Agentes de Policia/Motoristas, Termo de Responsabilidade de Motoristas, Ordem
de Servigo para Manutengéo de Veiculo, dentre outras da gestéo da frota.

Em resposta ao expediente mencionado, sobreveio a informagcdo de id. 32,
apresentada pela Chefia da Secdo de Transportes, nos seguintes termos:

Informagdes complementares as respostas relacionadas aos itens: 3.2, 3.3, 3.5 e 3.6

3.2 - Ha no &mbito da CSIL/Secao de Transportes a padronizagéo de atividades e rotinas de
trabalho para incrementar e otimizar a forca de trabalho e consequente realizagdo dos
controles internos (p. ex., mapeamento de processos, fluxogramas, checklists, revisées de
procedimentos, etc.)?

R - Em parte. Considerando que até a presente data tirando Portaria 1271/2011 no ambito
da Secdo de Transportes nado existe cartilhas, manuais, checklists, fluxogramas,
mapeamentos, estatistica de dados, pessoal, (recurso humano) com esse fim, os
procedimentos e rotinas de trabalho existentes sdo copiadas do histérico, e experiéncias do
dia-a-dia de forma a dar vazao nas demandas, as quais sao diversas e variadas.

3.3 - Ha utilizagdo de sistemas de registros e controles informatizados e parametrizados no
ambito da Gestao da frota, utilizagdo de combustiveis e outros insumos?

R — Sim. Utiliza-se um sistema de registro de Autorizagbes, Utilizagbes e Solicitagdes de
Veiculos Oficiais, que resumisse num programa informatizado criado pelo servidor Silvino
Roberto Cavassana, o qual veio a facilitar nos controles, tendo em vista que o modelo
anterior era de forma manual. Quanto a combustiveis e outros insumos, embora exista os
dados dos relatérios do sistema de abastecimento e manutengdo da empresa de gestédo e
tecnologia de frota em cartdo, citados dados nao sao planilhados ou catalogados.

3.5 - Existe ficha de cadastro de veiculo oficial e termo de vistoria da frota de veiculos do
Tribunal?

R — Em parte. Em relagao a ficha de cadastro de veiculo oficial, no sistema de Autorizagées,
Utiliacdes e Solicitagbes de Veiculos Oficiais, encontra-se o rol de todos os veiculos
pertencentes a frota do Tribunal o qual é usado para controlar data, horario de saida e
chegada, destino, km rodados e usuario., quanto a termo de vistoria que é de suma
importancia, at¢ o momento nao dispomos e tendo em vista que os veiculos nao tém
condutor exclusivo, citado termo implica em fazer vistoria e checagem do veiculo a cada
saida e chegada, as quais durante o dia sdo varias e em diversos veiculos, sendo que um
condutor durante o expediente dirige mais de um carro, carecendo assim de pessoal para
implementar as acdes necessarias de maior controle, sendo a frota atualmente de 53
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(cinquenta e trés) veiculos nas diversas unidade do Tribunal, distribuidas de Colorado
D’Oeste/RO a Cruzeiro do Sul/AC, e tempos passados a frota contava com mais de cem
(100) veiculos, tendo a frente da Segao de Transportes um chefe, ndo sendo este exclusivo,
desempenhando outras atividades.

3.6 - Quais dos documentos abaixo sao utilizados na Secdo de Transporte? 3.6.1
Requisicdo de Transporte (RT); 3.6.2 Autorizagdo de Circulagdo; 3.6.3 Controle de
frequéncia dos Agentes de Policia/Motoristas; 3.6.4 Termo de Responsabilidade de
Motoristas; 3.6.5 Ordem de Servigo para Manutencado de Veiculo; 3.6.6 Ordem de Servigo
para Limpeza e higienizagao dos veiculos; 3.6.7 Ordem de Servigo para Aquisi¢cdo de Pegas
€ insumos para os veiculos; 3.6.8 Boletim de Veiculo.

R — Sim. Segue copias de documentos utilizados e relatérios janeiro/2022 a julho/2023.
- 3.6.1 — Solicitacao de veiculos;

- 3.6.2 - Autorizacao para utilizagédo de veiculos oficiais;

- 3.6.3 - Controle de frequéncia;

- 3.6.4 - Utilizagao de veiculos;

- 3.6.5 - OS Manutengao de aquisigao de pegas;

- 3.6.6 - OS Lavagem e higienizagao;

- 3.6.7 - OS Aquisigao de pega;

- 3.6.8 — Boletim de veiculo.

Segue também:

- Formularios de uso de veiculos e

- Relatdrios de abastecimentos, pegas, manutengdes e lavagens.

- Neste enderego (https://sites.google.com/trt14.jus.br/trt14-csils-veiculos-oficiais/in
%C3%ADcio ) podera ser acessado dados de todos os veiculos e condutores Agentes e
Oficiais de Justica.

Porto Velho/RO, 30 de agosto de 2023.
Reginaldo dos Reis Brito
Chefe da Secgao de Transportes

Em prosseguimento as atividades de auditoria, e tendo em vista a analise dos
documentos e procedimentos observados (proads n. 5526/2021, 6520/2022), encaminhamos a
RDI n. 010/SEAUDI/2023 (id. 44) a CSIL/Secao de Transporte, de sorte a colher as informagodes
quanto ao acompanhamento contratual das manutengdes realizadas nos grupos geradores de
energia elétrica do TRT14, haja vista que identificadas algumas possiveis incompatibilidades entre
a natureza dos servigos prestados, o numero de horas para execugdo dos servicos e 0s
respectivos valores cobrados.

Nesse cenario, a auditoria confeccionou o seguinte quadro demonstrativo, tendo em
vista os servigos prestados pela empresa SL ENERGIA E GRUPOS GERADORES a titulo de
manutencgao dos geradores de energia elétrica do TRT14:
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Relatério de Manutengao efetuado com os Geradores de Energia do TRT da 14° Regido.

Pagina do Tempa -

P Placa . — Datade Horade Dalade Horade Dalade Hara de ., Ordem de = Valor do
Rela!fino Id Modelo | Marca Combustivel Localizagio| KM Apravagio Aprovagio Entega Entrega Finalizagio | Finalizagio Categoria Servigo Item DeMgI?ra Servigo Empresa
CUMMINS . 41 Bomba Injetora SL Energia e Grupos
16 ZERO465 WEG Gerador Diesal Porto Velhe | 770 2000422 143629 220422 102767 22104422 10:41:24  Praventiva 0508 Diesal 08:00:00 R$5.961,34 Geradores - PVHRO
SCANIA " . Substituir Reparo SLEnergia e Grupos
5051 ZERD467 WEG Gerader Diesal Porto Velho | 120 140423 0953:20 140423 103429 1404023 181419 Preventiva 05 367 do Motor 052500  R$2.760,00 Geradores — PVH-ROD
o7 7045 SOANA | Godor  Diesd  Poovelho | 114 250BZ2 130827 270900 144431 270992 | 160447 Freventiva 0§ 172 | Bombalneloa  4ggo00  R§1623G00 S-ENerga e Grupos
WEG Diesel Geradores ~PVH-RO
SCANIA 0 Bomba Injetora SLEnergia e Grupos
35 ZER0466 WeG Gerador Diesel Poro Velho | 114 260822 132627 270922 144437 27/09722 16:0447  Preventva 08 172 D\ESSJI 18.00:00  R$16.23500 Geradores ~ PYH-RO
Limpeza &
Mt 05 dias
. Regulagem da SLEnergia e Grupos
570 ZERE0GG WE G Gerador Diesel Ji-Parand 1 2806,/22 163310 280822 096626 2806/22 10.03:43  Preventiva 05 120 Bomba Injetora 1200000 R$11.241,60 Geradores - FYHRO
Diesel
Limpeza e 06 dias
CUMMINS tachadinho Regulagem da SL Energia e Grupos
570 GERGH44 5PB Gerador Diesel do Deste 1 30/08/22 113044 300622 122824 30/06:22 121332 Preventva 08 121 Bombs Injelora 00000 RY 14.955,60 Geradores - PYHRO
Diesel
¥ ANMAR R etificar Bomba 8L Energia e Grupos
73 ZER0869 WEG Gerador Diesel Cacoal 58 10/08,22 04759 120622 11:51.23 13/08/22 09:53:10  Preventiva 05 09 Injetora Diesel 20.00.00 R$14.477,20 Seradores - PYH RO
Reparar - 01 ds
¥ ANMAR " Conferir ponto da SLEnergia e Grupos
876 ZERDBS2 WEG Gerader Diesel Simerta 10 13/08/23 13:01:23 130323 152002 1370823 16:37.28 13/03/23 05371 Bomba e Entrada 240000 R$14.470,20 Geradores —PVH-ROD
Bueno de A
ia) Observagdo Verificou-se durante a coleta dos dados que os langamentos efetuados nas paginas 87 e 325 sdo os mesmos,
lou seja, parece estar duplicados ou aqueles da pagina 325 & resumo da 114
bl Constatou-se ainds que os langamentos da pagina 541 & resumo das manuteng@es realizadas ne perfodo de 01 &
[A0/06/2022 na pagina 570 . Razéo pela qual ndo foram langades nasta planilha

As indagacbes da auditoria foram formuladas, conforme ja destacado, diante das
possiveis incompatibilidades entre os servigos prestados, nimero de horas e valores cobrados,
conclusao alcangada pela analise do quadro supra, p. ex., diante do cotejo realizado entre o item
570 (Relatério id. 42)/categoria preventiva/OS 120/limpeza e regulagem de Bomba Injetora
Diesel/Tempo mao de obra = 5 dias/120 horas/valor do servico = R$11.241,60/Empresa SL
Energia e Grupos Geradores PVH-RO.

Outros registros dignos de apontamentos, referem-se também aos itens: 570
(Relatério id. 42)/categoria preventiva/OS 121/limpeza e regulagem de Bomba Injetora
Diesel/Tempo mao de obra = 5 dias/120 horas/valor do servico = R$14.955,60/Empresa SL
Energia e Grupos Geradores PVH-RO; e, 870 (Relatério id. 42)/categoria preventiva/OS
371/Reparar — Conferir ponto da Bomba e Entrada de ar/Tempo mao de obra = 1 dia/24
horas/valor do servico = R$14.478,20/Empresa SL Energia e Grupos Geradores PVH-RO.

Por sua vez, a Chefia da Secao de Transportes, por meio do documento de id. 50,
forneceu esclarecimentos relativos ao processo de solicitacdo e prestacdo de servigos de
manutencado de geradores de energia, concluindo pela regular qualificagcdo técnica do fiscal do
contrato no que diz respeito a avaliacdo dos valores cobrados nessa referéncia.

Ha também manifestacido escrita do fiscal do contrato, por intermédio do
documento de id. 53, a qual, apesar de apresentar esclarecimentos sobre as informagbes que
considerou equivocas por parte da Secretaria de Auditoria, ndo apresentou as informacdes e
respostas solicitadas pela auditoria na RDI n. 010/SEAUDI/2023 (id. 44).

Com base nessas informacgdes, é importante, em primeiro lugar, esclarecer que o
contrato estabelecido entre o TRT14 e a Empresa Prime Consultoria e Assessoria Empresarial
LTDA (Contrato n. 2/2022) ndo contém nenhum dado informativo detalhado ou orientacdes
referentes aos valores estimados para cobranga a titulo de manutencao de geradores de energia.
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O contrato carece de diretrizes claras nesse aspecto, conforme pode ser constatado nos
documentos de ids. 71 do proad n. 5526/2021 e 02 do proad 6520/2022."

Nesses moldes, é notavel a auséncia de critérios em relacédo aos valores cobrados
pelos servicos de manutengdo, uma vez que a discrepancia entre o tempo de mao de obra e os
valores é evidente, o que sugere que ndo existe uma base sélida para estabelecer precos. Logo,
isso pode ser considerado uma falha tanto na formacao do contrato, bem ainda na gestdo dos
servicos de manutencéo.

Os achados apresentados indicam que o tempo de mao de obra parece excessivo
para a natureza dos trabalhos realizados. Referida constatacio, portanto, tem a aptiddo para
levantar questionamentos sobre a eficiéncia dos servigos prestados e pode sugerir que a empresa
esta cobrando mais horas do que o necessario ou que os valores se encontram nao condizentes
com a natureza e/ou complexidade dos servicos prestados.

A titulo ilustrativo, os dados fornecidos nos paragrafos precedentes demonstram
que a manutencdo denominada "limpeza e regulagem de Bomba Injetora Diesel" levou 5 (cinco)
dias para ser concluida, resultando em um valor de R$14.955,60. Enquanto isso, a "conferéncia
do ponto da bomba e entrada de ar" levou apenas 24 (vinte e quatro) horas, mas o valor cobrado
foi quase o mesmo, R$14.478,20. Essas incompatibilidades sugerem falta de justificativa para os
precos e podem ser motivo de preocupacéo para a gestdo e governanga administrativas.

Nao é demasiado destacar, a luz de todas as diretrizes e principios que informam
as contragbes no ambito da administracdo publica, que os gastos com a manutencdo de
geradores de energia elétrica precisam ser mais transparentes, justificaveis com os precgos
praticados no mercado e condizentes com o tempo de m&o de obra e a natureza dos servigos
prestados. E isso, sem sombra de duvidas, precisa estar claramente consubstanciado nos
contratos que regem esse tipo de servigos.

Com efeito, a auséncia de critérios claros e a discrepancia entre os valores
cobrados e o tempo de mao de obra podem de fato levantar questdes sobre a integridade dos
processos de contratacdo e manutencio, de maneira que, para promover a responsabilidade e a
eficiéncia na gestao de recursos, é fundamental estabelecer padrdes e critérios transparentes que
garantam a regularidade e a economia nos gastos com a manuteng¢ao de geradores de energia
elétrica.

Portanto, em relacdo ao aspecto especifico que foi analisado, referente as
manutencdes de geradores de energia elétrica no ambito do Regional da 142, a auditoria enfatiza
a importdncia da adocdo de medidas concretas, que visem a compreensao das causas
subjacentes e a implementacao de possiveis solugbes para enfrentar situa¢cdes contratuais dessa

modalidade, recomendando. dessa forma, a autuacéo de processo administrativo que promova:

1) revisdo detalhada do contrato relacionado a manutengdo dos geradores de
energia elétrica, de sorte a verificar:
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a) a analise comparativa dos valores cobrados pela empresa de manutengao com
0s precgos praticados no mercado para servigos semelhantes. Referida diligéncia auxiliara para
determinar e esclarecer se os valores cobrados sao justificaveis e se estdo em conformidade com
as praticas de mercado;

b) o motivo da auséncia de critérios claros no contrato 2/2022 (proad n. 5526/2021
e proad n. 6520/2022) para fins de evidenciar, dentre outros, a forma de execugéo dos servigos, a
precificagdo e o tempo de méao de obra a titulo e em decorréncia de manutengao nos geradores de
energia;

C) a realizagdo do contato necessario com a empresa de manutengéo para solicitar
explicacdes sobre os valores cobrados e o tempo de mé&o de obra para os servigos em questao;

d) junto aos gestores e fiscais de contrato levantar informagdes acerca do efetivo
monitoramento e acompanhamento dos servigos prestados, inclusive para verificar se os servigos
foram realizados de acordo com os padrdes estabelecidos e se os resultados foram satisfatérios;

2) Apos concluir o levantamento das informagdes necessarias relacionadas as
manutencdes dos geradores de energia, compilar todos os resultados em relatério detalhado que
inclua constatagdes, conclusdes, providéncias adotadas e recomendacgdes para as agdes futuras.
O referido relatério servira como base para adogdo de medidas corretivas ou de
responsabilizacdo, se for o caso.

3) Caso a instrucado dos autos revele impropriedades, considere tomar medidas
disciplinares ou juridicas contra os responsaveis, se houver evidéncia de conduta inadequada,
como negligéncia, sobreprego ou violagdo de normas e procedimentos licitatérios e de
contratagdo, inclusive relacionada a auséncia de diretrizes e clausulas contratuais claras acerca
da mao de obra e valores cobrados no procedimento de manutengao em geradores de energia
elétrica, no ambito do TRT14.

Conforme é possivel depreender da natureza das agdes, controles internos em
nivel de atividades correspondem as atividades materiais e formais, como processos e
procedimentos, ética e integridade, técnicas e ferramentas, inclusive tecnoldgicas, idealmente
concebidas e implementadas no ambiente interno da instituicdo, para minimizar os riscos e
assegurar o alcance de objetivos organizacionais e de politicas publicas.

Nesse portico, as atividades de controles internos devem ser apropriadas, funcionar
consistentemente de acordo com um plano de longo prazo, ter custo adequado, ser abrangentes,
razoaveis e diretamente relacionadas aos objetivos de controle (vide art. 11, inciso lll, da Instrugéo
Normativa CGU/MP n. 01/2016).

No teor do Acordao TCU n. 1543/2013 - Plenario, a propdsito, resulta explicitado,
verbis:

(...). 8. Isso dito, e adentrando no mencionado ambiente interno, tem-se que, conforme
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conceituado pela Organizagdo Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores
(Intosai) e pelo proprio Coso, sua estrutura é “moldada pela histéria e cultura da
organizagdo e, por sua vez, reflete, de maneira explicita ou ndo, a maneira como 0s
negécios nela sdo conduzidos. E o chamado tom da organizacéo, refletindo a cultura de
riscos e a forma como eles sdo encarados e gerenciados, influenciando a consciéncia de

controle das pessoas. O ambiente interno é a base, o alicerce para todos os outros
componentes do sistema de controle interno, provendo disciplina e estrutura. E ele que
proporciona a atmosfera na qual as pessoas conduzem cotidianamente suas atividades e
executam suas responsabilidades”.

9. Segundo apontam, o ambiente interno é resultante da interacdo de varios elementos, a
saber: integridade e valores éticos; filosofia da direcdo e estilo gerencial; estrutura
organizacional e de governanga; e politicas e praticas de recursos humanos.

E, portanto, nesse contexto normativo e ideolégico que os controles internos em
nivel de atividades devem ser avaliados, levando-se em consideracao os objetivos-chave dos
processos, 0s macroprocessos, as atividades neles contidas, e os proprios encadeamentos em
que sao realizados (fluxogramas, manuais, mapeamentos, etc); o volume de trabalho, incidéncia
dos eventuais problemas, indicadores, dados de desempenho, normas e regulamentagdes
respectivamente correlacionadas, em especial a luz dos postulados da ética, integracéao,
economicidade, eficiéncia e eficacia.

Nesse propdsito, identificamos que a Coordenadoria de Servigos de Infraestrutura e
Logistica evidencia em suas respostas complementares, e em face do questionario de auditoria,
um cenario importante no que se refere o atual desenvolvimento e maturidade dos controles
internos em nivel de atividades, de sorte a permitir que tenhamos um panorama da situagao
vivenciada naquela unidade.

Saliente-se, uma vez mais, a importancia da premissa normativa segundo a qual a
gestdo de riscos deva ser inclusiva, propiciando aos interessados (protagonistas administrativos)
efetiva participacdo em busca da realizacdo dos objetivos do Regional da 142 Regido. Nesse
sentido:

Art. 5° Na execugao da gestdo de riscos do Regional devem ser observados os seguintes
principios:

(...)

Il - a gestéo de riscos é parte integrante de todos 0s processos organizacionais, incluindo o
planejamento estratégico e todos os processos de gestao de projetos e de mudancgas;

(...)

VIl - a gestdo de riscos deve estar alinhada ao contexto interno e externo de atuagdo do
Tribunal e ao seu perfil de risco;

VIIl - a gestdo de riscos deve considerar fatores humanos e culturais, reconhecendo as
capacidades, percepcdes e intencbdes do pessoal interno e externo, os quais podem facilitar
ou dificultar a realizagao dos objetivos da organizagao;

IX - a gestdo de riscos deve ser transparente e inclusiva, envolvendo de modo oportuno e
apropriado as partes interessadas, em especial 0os tomadores de decisao;

X - a gestdo de riscos deve ser dindmica, iterativa e capaz de reagir as mudangas. [g.n.]
(Portaria n. 0087/2020).
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Com base nas analises desenvolvidas nas atividades desta auditoria, em face das
respostas e informagdes processuais, das plataformas digitais analisadas, dos sistemas
identificados, todos ligados aos controles internos em nivel de atividades da Coordenadoria de
Servicos de Infraestrutura e Logistica, podemos consubstanciar as seguintes observacgoées:

1. Observamos as iniciativas e desenvolvimento de alguns sistemas de controles
internos importantes para a Gestéo da Frota de Veiculos, Combustiveis e Insumos, como registros
de autorizagdes e utilizacbes de veiculos oficiais; uso e controle dos abastecimentos por cartbes
magnéticos, com relatdrios que possibilitam o rastreamento e monitoramento dos abastecimentos;
artefatos que facilitam o controle da frota e sua manutencdo; monitoramento de multas e
implementagéo de seguros, bem ainda as iniciativas de identificagéo dos veiculos oficiais.

Informagbes comprobatdrias nesse sentido constam dos ids. 25/42, nos quais se
evidenciam os modelos de artefatos e de controles internos mencionados.

2. Nao ha, no &mbito da CSIL/Sec¢ao de Transportes, a adogao de rotinas solidas de
controles internos, para incrementar e otimizar a for¢ca de trabalho e consequente realizagdo dos
controles (p. ex., mapeamento de processos, fluxogramas, checklists, revisdes de procedimentos).

Por fim, de igual modo foi constatado pela auditoria, no tocante ao quadro de
pessoal da CSIL/Secao de Transportes, a necessidade de capacitacdo técnica especializada na
tematica sistemas de controles internos e gestdo de riscos, bem como a realizagdo de estudos
pela administragdo para verificagcdo se o quadro lotacional da Coordenadoria € suficiente para
atender o volume de demandas e de trabalho da referida unidade.

Portanto, analisadas as respostas e evidéncias obtidas com o apoio da CSIL, esta
unidade de auditoria avalia e pondera acerca das seguintes particularidades do desenvolvimento
dos controles internos por aquela unidade, em nivel de atividades, que demandam importantes
melhorias:

Achados

Avaliagao da SEAUDI

e Contrato de manutengdo de geradores

de energia elétrica (Contrato 02/2022)
sem informagbes claras no tocante ao
modo de execugado, valores a serem
cobrados e tempo destinado a mao de
obra;

Falhas na implementacao e
desenvolvimento dos controles internos
em niveis de atividade;

Auséncia de conhecimento técnico
especializado por parte dos servidores
acerca dos procedimentos e sistemas
de controles internos, em especial nos
termos e normas descritas na ABNT
NBR ISO 31000: 2018; Portarias GP n.s
087 e 088/2020; Modelo Coso e
Referencial Basico de Gestao de Riscos

Do resultado dos trabalhos de auditoria no particular
aspecto, destacamos a subsisténcia de algumas
falhas na implementacdo e desenvolvimento dos
controles internos em niveis de atividades.
Diante disso, vislumbramos, sem prejuizo da
necessidade de capacitar os servidores com as
nocdes especializadas e técnicas acerca dos
sistemas de controles internos e da Politica de
Gestéo de Riscos:
1. A elaboragdo de um plano de agao, cujo
objeto retrate a analise e possivel solugao de
cada uma das falhas externadas pela CSIL e
ora identificadas pela controladoria interna no
presente topico, que versa sobre os controles
internos em niveis de atividades;
2. A adogdo de uma interagao mais efetiva entre
Coordenadoria de Servigos de Infraestrutura e
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- TCU - 2018;

e Auséncia de mapeamento de
processos, fluxogramas, manuais e
outros expedientes de padronizagéo
suficientes para atender integralmente
as demandas técnicas e funcionais da
CSIL;

Evidéncias:

“Contrato n. 02/2022 (proads 5526/2021 —
id. 71; e 6520/2022 —id. 02)”

“Devido a falta de pessoal é aquele que
tiver disponibilidade, esteja em atividade
tenha o perfil da missdo a ser executada.”
(item 3.13.1 —id. 25);

“Principal é a falta de pessoal. A frota &
gerenciada pelo chefe da secdo de
transportes com veiculos de Colorado
D’Oeste a Cruzeiro do Sul, também a falta
de agentes para conduzir veiculos,
situacdo essa que tende a se agravar com
a aposentadoria dos agentes de policia e
ndo abertura de concurso para este cargo”.
(item 3.25.1 —id. 25);

“Nado ha no ambito da CSIL e Secédo de
Transportes a clara compreenséo e
comunicagdo aos servidores e gestores
quanto as diretrizes da Politica de Gestéo
Riscos do TRT da 142 Regiao (CSIL — id.
25)";

“‘Nao foram remetidos para analise desta
SEGGEST ou comité de Gestdo de Riscos
os levantamentos dos riscos atrelados a
Gestao da Frota de veiculos, combustiveis
e insumos (SEGGEST - id. 25)”;

“Os servidores da CSIL e Secgdo de
Transportes nao participam da
identificacao, analise e avaliagao de riscos,
de sorte a colaborar com os controles
internos (CSIL)”;

“Nao ha capacitacdo especifica dos
servidores para eventual substituicdo aos
cargos de chefia efou dos setores
estratégicos (CSIL —id. 25)”.

Logistica e Secretaria de Governanca e
Gestao Estratégica, para fins de auxilio e
assessoramento técnico do plano de agéo e
demais medidas para disseminar e
implementar com eficiéncia e eficacia os
sistemas de controles internos da CSIL;

3. A realizacdo de estudos pela administragao
de sorte a constatar se o quadro lotacional da
CSIL é adequado para atender as demandas
de trabalho da referida unidade;

4. A autuacdo de processo administrativo que
promova:

1°) revisdo detalhada do contrato
relacionado a manutengdo dos
geradores de energia elétrica
(Contrato n. 02/2022), de sorte a
verificar:

a) a analise comparativa dos valores
cobrados pela empresa de
manutengdo com 0s  precgos
praticados no mercado para
servicos semelhantes. Referida
diligéncia auxiliara para determinar e
esclarecer se os valores cobrados
sdo justificaveis e se estdo em
conformidade com as praticas de
mercado;

b) o motivo da auséncia de critérios
claros no contrato 2/2022 (proad n.
5526/2021 e proad n. 6520/2022)
para fins de evidenciar, dentre
outros, a forma de execucdo dos
servigcos, a precificagdo e o tempo
de m&o de obra a titulo e em
decorréncia de manutengdo nos
geradores de energia;

c) a realizagdo do contato
necessario com a empresa de
manutengao para solicitar
explicacbes sobre os valores
cobrados e o tempo de mao de obra
para os servigcos em questao;

d) junto aos gestores e fiscais de
contrato levantar informagdes
acerca do efetivo monitoramento e
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acompanhamento dos servigos
prestados, inclusive para verificar se
os servicos foram realizados de
acordo com 0s padrbes
estabelecidos e se os resultados
foram satisfatérios;

2°) Apods concluir o levantamento
das informagdes necessarias
relacionadas as manutengdes dos
geradores de energia, compilar
todos os resultados em relatorio
detalhado que inclua constatagoes,
conclusdes, providéncias adotadas
e recomendagbes para as agbes
futuras. O referido relatério servira
como base para adogao de medidas
corretivas ou de responsabilizagao,
se for o caso.

3) Caso a instrugédo dos autos revele
impropriedades, considere tomar
medidas disciplinares ou juridicas
contra os responsaveis, se houver
evidéncia de conduta inadequada,
como negligéncia, sobrepreco ou
violagdo de normas e procedimentos
licitatérios e/lou de contratacao,
inclusive relacionada a auséncia de
diretrizes e cldusulas contratuais
claras acerca da mao de obra e
valores cobrados no procedimento
de manutengdo em geradores de
energia elétrica, no ambito do
TRT14.

A luz dessa de todo o exposto, a unidade de controladoria, no que se refere a
implementacdo e desenvolvimento dos controles internos da CSIL/Se¢do de Transportes, em
niveis de atividades, considera haver espago para melhorias, na forma e fundamentos apontados
no quadro de avaliacdo acima reproduzido, devendo a CSIL, em conjunto e com o apoio da
SEGGEST, providenciar o incremento efetivo dos sistemas de controles internos e da gestao de
riscos, em especial a capacitacdo especializada de servidores e gestores sobre esses temas,
levando a efeito, de igual modo, o correspondente plano de agdo que vise a encontrar as
alternativas de solucbes para os problemas e falhas ora detectados.

4.3.7 Proposta de encaminhamento
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Recomenda-se a administragdo desse TRT da 142 Regido, a adocdo de
providéncias por meio da CSIL e Secretaria de Governanga e Gestdo Estratégica, para a
elaboracdo de um plano de agao, com vistas ao aperfeicoamento dos controles internos em niveis
de atividades, em metodologia que preveja, além da capacitagcdo nos conhecimentos técnicos
necessarios, o desdobramento desse conhecimento, com comunicagao e aplicagao respectivas
nas atividades da CSIL, em especial para encontrar as alternativas de solu¢des para os problemas
e falhas detectadas no presente topico.

Por fim, recomenda-se a prévia ciéncia por parte da CSIL e Secretaria de
Governanga e Gestao Estratégica aos fundamentos estabelecidos nos itens 4.3, 4.3.1, 4.3.2,
4.3.3,4.3.4,4.3.5,4.3.6 e 4.3.7 do relatério de auditoria.

5. RECOMENDAGOES E PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Conforme ja consignado em tépico anterior (tépico 3), apés a aplicagdo dos testes
de auditoria, por intermédio do questionario a que foram submetidas as unidades auditadas,
verificamos algumas falhas, inconsisténcias e oportunidades de melhorias nos procedimentos que
tratam dos Controles Internos da Coordenadoria de Servigos de Infraestrutura e Logistica, do
Tribunal Regional do Trabalho da 142 Regiao.

Diante disso, opinamos que a administracdo do TRT da 142 Regiao determine a
implementacdo das recomendacdes a seguir, em conformidade com cada achado de auditoria
adiante reportado:

Achado n. 1 (item 4.1 do relatério): Alinhamento parcial dos procedimentos de
controles internos da Gestao da Frota, Combustiveis e Insumos com os

objetivos institucionais e estratégicos do TRT14.

5.1 recomendar a administracdo desse TRT da 142 Regido, a adogdo de
providéncias por intermédio da CSIL e Secretaria de Governanca e Gestao
Estratégica, com vistas:

() a elaboragdo de um plano de agdo, de sorte a conceder efetividade ao
desdobramento da estratégia no nivel operacional, com o estabelecimento de
indices, indicadores e metas anuais, de tal sorte a fortalecer a execucédo e o
alinhamento dos controles internos da Gestao da Frota de Veiculos, Combustiveis e
insumos com os objetivos e estratégias do TRT14;

(I) a adogédo de uma interagao eficiente entre Secretaria de Governanga e Gestéao
Estratégica e Coordenadoria de Servigos de Infraestrutura e Logistica, para fins de
auxilio e assessoramento técnico do plano de acdo e demais medidas para
disseminar e implementar com eficiéncia e eficacia os sistemas de controles
internos da Gestdo da Frota de Veiculos, Combustiveis e insumos, no aspecto
operacional, a luz do plano estratégico do Regional da 142,

Por fim, recomenda-se a prévia ciéncia por parte da Coordenadoria de Servigos de
Infraestrutura e Logistica e Secretaria de Governanga e Gestao Estratégica aos
fundamentos estabelecidos nos itens 4.1, 4.1.1, 4.1.2, 4.1.3, 4.1.4, 415,416 e
4.1.7 deste relatério de auditoria.

Auditoria de Avaliagao e Efetividade dos Controles Internos da Frota de Veiculos, Combustiveis e Insumos do TRT da 14® Regido

36



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 142 REGIAO
Secretaria de Auditoria Interna

Achado n. 2 (item 4.2 do relatério): Auséncia de alinhamento dos sistemas de
controles internos da Gestao da Frota de Veiculos, Combustiveis e Insumos a
Politica de Gestao de Riscos do TRT da 14? Regiao.

5.2. recomendar a administracdo desse TRT da 14? Regido, a adocédo de
providéncias por meio da Coordenadoria de Servigos de Infraestrutura e Logistica e
Secretaria de Governanga e Gestao Estratégica, para a elaboragédo de um plano de
acao, com vistas ao aperfeicoamento da Politica de Gestdo de Riscos no ambito
daquela primeira unidade administrativa, em metodologia que preveja, além da
capacitacdo nos conhecimentos técnicos necessarios, o desdobramento desse
conhecimento, com comunicagao e aplicagao respectivas nas atividades da CSIL,
em especial 0 mapeamento dos processos e atividades, com as matrizes de riscos
correspondentes.

Sugere-se, ademais, a participacdo do Comité de Governanga e Estratégia nos

trabalhos previstos no multicitado plano de acao,_a ser elaborado pela CSIL com o
auxilio da SEGGEST.

Por fim, recomenda-se a prévia ciéncia por parte da Coordenadoria de Servigos de
Infraestrutura e Logistica e Secretaria de Governanga e Gestdo Estratégica e
Comité de Governangca e Estratégia (R.A. n. 038/23) aos fundamentos
estabelecidos nos itens 4.2, 4.2.1, 4.2.2, 4.2.3, 4.2.4, 4.2.5, 4.2.6 e 4.2.7 do
presente relatério de auditoria.

Achado n. 3 (item 4.3 do relatério): Impropriedades na implementagao e
desenvolvimento dos controles internos, em niveis de atividades, no ambito
da Gestao da Frota de Veiculos, Combustiveis e Insumo.

5.3 recomendar a administracdo desse TRT da 142 Regido, a adocido de
providéncias por intermédio da Diretoria-Geral (item IV), da CSIL e Secretaria de
Governanga e Gestao Estratégica, considerando:

() a elaboracdo de um plano de acdo, cujo objeto retrate a andlise e possivel
solugcdo de cada uma das falhas externadas pela CSIL e ora identificadas pela
controladoria interna no presente tdpico, que versa sobre os controles internos em
niveis de atividades;

(I) a adogdo de uma interacédo mais efetiva entre Coordenadoria de Servigcos de
Infraestrutura e Logistica e Secretaria de Governanca e Gestao Estratégica, para
fins de auxilio e assessoramento técnico do plano de agdo e demais medidas para
disseminar e implementar com eficiéncia e eficacia os sistemas de controles
internos da CSIL;

(Ill) a realizacdo de estudos pela administracdo de sorte a constatar se o quadro
lotacional da CSIL é adequado para atender as demandas de trabalho da referida
unidade;

(IV) a autuagao de processo administrativo que promova:

(IvV.a) revisdo detalhada do contrato relacionado a manutencado dos geradores de
energia elétrica (Contrato n. 02/2022), de sorte a verificar:
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(IV.a.1) a analise comparativa dos valores cobrados pela empresa de manutencgao
com os precos praticados no mercado para servigos semelhantes. Referida
diligéncia auxiliara para determinar e esclarecer se os valores cobrados sao
justificaveis e se estdo em conformidade com as praticas de mercado;

(IV.a.2) o motivo da auséncia de critérios claros no contrato 2/2022 (proad n.
5526/2021 e proad n. 6520/2022) para fins de evidenciar, dentre outros, a forma de
execucao dos servicos, a precificacdo e o tempo de mao de obra a titulo e em
decorréncia de manutengao nos geradores de energia;

(IV.a.3) a realizacdo do contato necessario com a empresa de manutengao de
geradores de energia elétrica para solicitar explicagdes sobre os valores cobrados e
o tempo de méao de obra para os servigcos em questao;

(IV.a.4) O levantamento de informacdes junto aos gestores e fiscais de contrato
acerca do efetivo monitoramento e acompanhamento dos servigos prestados,
inclusive para verificar se os servigos foram realizados de acordo com os padrdes
estabelecidos e se os resultados foram satisfatoérios;

(IV.b) Apos concluir o levantamento das informagdes necessarias relacionadas as
manutencdes dos geradores de energia, compilar todos os resultados em relatério
detalhado que inclua constatagbes, conclusdes, providéncias adotadas e
recomendacdes para as acgoes futuras. O referido relatério servira como base para
adocao de medidas corretivas ou de responsabilizagao, se for o caso.

(IV.c) Caso a instrucdo dos autos revele impropriedades, considere tomar medidas
disciplinares ou juridicas contra os responsaveis, se houver evidéncia de conduta
inadequada, como negligéncia, sobrepreco ou violagdo de normas e procedimentos
licitatérios e/ou de contratacdo, inclusive relacionada a auséncia de diretrizes e
clausulas contratuais claras acerca da m&o de obra e valores cobrados no
procedimento de manutengcdo em geradores de energia elétrica, no ambito do
TRT14.

Por fim, recomenda-se a prévia ciéncia por parte da Diretoria-Geral, Secretaria
Administrativa, CSIL e Secretaria de Governanca e Gestdo Estratégica dos
fundamentos estabelecidos nos itens 4.3, 4.3.1, 4.3.2, 4.3.3, 4.3.4, 4.3.5, 4.3.6 e
4.3.7 do relatério de auditoria.

6. A IMPORTANCIA DA EFETIVA IMPLEMENTAGAO DA POLITICA DE GESTAO DE RISCOS

Conforme preconizam os termos do Decreto n°® 9.203/17, a administracdo publica
federal direta, autarquica e fundacional deve aprimorar o seu sistema de gestdo de riscos e
controles internos, tendo por objetivo os procedimentos que visam a identificar, avaliar, tratar e
monitorar 0s riscos que possam impactar a implementacdo da estratégia, bem como do
atendimento das finalidades da instituicdo no cumprimento da sua missao.

No ambito desse TRT da 142, tendo por base a Norma ABNT NBR ISO 31000:2018,
que estabelece principios e diretrizes para a gestao de riscos, foi instituida por forca da Portaria
GP n. 087/2020 a politica de gestdo de riscos, com base na possibilidade de incrementar uma
melhoria nas tomadas de decisdes, tudo em conformidade com as boas praticas adotadas no
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setor publico.

Por intermédio da referida norma, esta expresso que “a politica deve ser observada
por todas as areas e niveis de atuagcdo, sendo aplicavel aos diversos processos de trabalho,
projetos e acgbes do Tribunal Regional do Trabalho da 142, impondo-se nessa ordem de
orientacdo uma efetiva interatividade entre gestores e unidades, de sorte ao pleno cumprimento
das finalidades institucionais (art. 4°, §§ 1° e 2°).

Nesse contexto, portanto, as inconsisténcias e falhas detectadas nesta auditoria
demandam por parte da politica de gestao de riscos presente e substancial atengao, com enfoque
na necessidade de adogao de acgdes, processos de trabalho e compromissos dos gestores das
unidades, consistentes em minimizar ou suprimir as impropriedades administrativas, com base no
escopo de analise, identificacdo e corregcdes respectivas, tudo com vistas a fortalecer os sistemas
de controles internos.

Diante disso, sugerimos que as inconsisténcias apontadas no presente relatério
sejam submetidas ao conhecimento do Comité de Governanga e Estratégia desse Regional da
142, de sorte a possibilitar a adocdo das medidas que entender necessarias, principalmente tendo
em vista que ao referido comité compete propiciar o fomento das praticas e da cultura da gestéo
de riscos, em conformidade com o disposto no art. 3° inciso Xl, da Resolugcdo Administrativa
TRT14 n. 038, de 24 de fevereiro de 2023.

7. DO PRAZO PARA ATENDIMENTO DAS RECOMENDAGOES E PROVIDENCIAS

Nos termos dos artigos 55, § 1°, e 57, da Resolugdo n° 309/2020, do Conselho
Nacional de Justica, é necessario 0 monitoramento e acompanhamento das auditorias realizadas,
com a estipulagdo de prazo ao titular das unidades auditadas para atendimento das
recomendacdes e comunicag¢ao das providéncias adotadas.

Embora a aludida Resolugao nao estabeleca o critério para a concessao do prazo,
levando em conta o principio da razoabilidade, as peculiaridades de cada ocorréncia e a
necessidade de sua regularizagdo, consideramos adequado o prazo maximo de 90 noventa dias
para atendimento das recomendagdes.

8. CONCLUSAO

Apoés as analises empreendidas, constatou-se que, de forma geral, os sistemas de
controles internos da Gestao da Frota de Veiculos, Combustiveis € Insumos demandam um aporte
de melhorias, em especial a luz das disposi¢des legais da Norma ABNT NBR ISO 31000: 2018;
Portarias GP n.s 087 e 088/2020; Modelo Coso e Referencial Basico de Gestao de Riscos — TCU
— 2018; Resolugdo CNJ n. 347/2020 (Politica de Governanga das Contratagdes Publicas no Poder
Judiciario); Portaria GP 0716/2019 e Planejamento Estratégico do TRT14 (ciclo 2021/2026),
cabendo aos setores responsaveis pelo seu implemento, portanto, apés o efetivo cumprimento
das medidas acatadas pela Administracdo, certificar o resultado nos presentes autos, bem como
incluir nas rotinas de trabalho, de forma sistematizada as providéncias adotadas que ensejaram
acompanhamento periédico.
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Secretaria de Auditoria Interna

Por fim, salientamos que além das unidades diretamente auditadas (Coordenadoria
de Servicos de Infraestrutura e Logistica e Secretaria de Governanga e Gestao Estratégica), seja
dado conhecimento do presente Relatdrio de Auditoria a Diretoria-Geral, Secretaria Administrativa
e ao Comité de Governancga e Estratégia.

Porto Velho/RO, 5 de janeiro de 2024.

(assinado digitalmente) (assinado digitalmente) (assinado digitalmente)
Edelmiro Pinto da Silva | Marcos Rogério Reis da Silva | Whander Jeffson da Silva Costs
Membro da Auditoria Lider da Auditoria Supervisor
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